
PREFEITURA MUNICIPAL DE CONGONHAS
CIDADE DOS PROFETAS

Olicio n.o PMC/SEGOV/O 68 12022.

Exmo. Sr.

Hemerson Ronan Inácio,

Presidente da Câmara Municipal de Congonhas/MG

Prezado Seúor,

Em atenção ao Oficio 013/2022/Secrel:uia, datado de 22102/2022, e em

complementação ao Oficio PMC/SEGOV/0 5412022, encaminhamos a V.Exa' as Atas das

reuniões da Comissão da Contratualização referente aos anos 201612021, em atendimento ao

Requerimento CMC/049/2021, de atrtoria do nobre vereador Lucas Santos Vicente.

Na oportunidade, reiteramos a V.Exa. e demais pares nossas respeitosas sautlaçôes.

Atenciosamente.

slmonlâ CSus Magalhães

Secretária Municipal dc Govcrno
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Congonhas, 28 de março de 2022.
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Congonhas, 27 de dezembro de 2016

Prezada Presidente,

No último dia 05 de dezembro. ocoreu a reunião da Comissão cle
Contratualização -5lo Contrato de prestaçâo de Serviços Ambulatoriâis e
Hospitâlâres N" PMC/0S4/20I ó. Nesta oportunidade, foram avaliadas as Mctas de
Q,alidade' estabelecidas nô referido instrumento finnado entre o Hospitar Bom Jesus e
a Prefeitura Municipal de Congoúas, para o período de maio a agosto de 2016.

Considerando os resultâdos apresentados no período, o Hospita) Bom Jesus
cumpriu &iJol" dâs metas pactuadas, entretanto, em virtude de diversos fatores alheios
à administação, não foi possivel o cumprimento da meta nos indicadores relacionados
abaixo:

AssuDto: Solicitação de reconsideração - Comissão de AvaliâÇão

Divânia Melo
Presidente da Conrissão da ContratuâlizaÇâo
Secretaria Mmicipal de Saúde
CongonhavMG

l. Alimentar regularmente os sistemas de infomrações do Ministé.io da _(aúde:
CNES (Câdasfo Nacional de Estabelecimentos de Saúde), Sislema de
Informações Ambulatoriais (SIA), Sistemâ de Informaçõcs Hospitalares (SÍH) e
outros sistemas que venham a scr implemcntâdos no ámbio aô Si.t".u Uri"o

- de 
-Saúde 

em substituição ou complemãntar a estes;
2. Indice de rejeição de leitos reguiados (% quadrimestral);
3. Taxa de cesariana em primiparas (% de pàrto cesríreo em primipaÍas cm rclação

ao Íotal de partos em primíparas do SUS); e4 I*." 9"-"9*iana (% de parto cesáreo em relação ao número total de partos da
instituição).

O não cumprimento dos indicadores supracitados culminará no desconto de
repasse dos recursos destinados ao HBJ no valor de R$ 134.g12,64 (cento e rrinta e
quafo mil oitocentos e doze rcais e sessenta e quato centavos). Sendo esse recurso de
su.rra importância pâra a manutênção da prestação dos serviços destâ instituição e
considerando que:
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Assim, solicitamos a V. Sa. reconsid€ração dessa Comissâo qurnto â
penalidade determinada, tendo em vista que o desconto deste valor irá tmpactar
dirctamente na provisão da atividade fim deste estabelecimÊnto de saúde e inviabilizará
a realizrção de procedimentos de oftalmologia para a Região de Saúde de Cons.
Lafaiete/Congonlns.

Sern mais para o momento, e certos d o comprometimento deste órgão com as
demaudss do SUS, colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos que se
façam necessários.

Aienciosamente,

Fabrí Dias
Gerente lmStlahvo

ASSOCIAÇÃO HOSPITALAR BOM JESUS

Dutra
Gerente Assistencial

ASSOCIAÇÃO HOSPITALAR BOM JESUS
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Mana Aparegqê''É§ulr'

DiÍêtoria de Regulaçáo/SMS
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BOM JESUS
, a discussão durante a Reunião de Acompaúamento teve como

aborclagem central tema que não se atém ao descritor, sendo debatida a questão das

negativas. Sendo assim, tem-se âs seguintes considerações:

2- Destaca-se a quest?ío do câculo do refeúdo indicador. Os dados são fomecidos

pelo sistema SUSFácil, responsável pela reguiaçâo de leitos no estado de Minas

Gerais- Entretanto, os dados não são suficientes para realização do ciílculo do

perc€ntuâl de negativas, uma vez que não disponibiliza o quanútativo a ser

utilizado como denominador. Ou sej4 é fomecido o número de 'negativas',

porém não é fomecido o número total de solicitações' para que seja calculado o

valor relativo desse montante.

3- Além disso, o total apresentado como número de 'negativas' não é compilado

com base no número de pacientes direcionados Parâ o Hospital Bom Jesus pelo

sistema. Em vri,rias oportunidades, o mesmô paciente é contabilizado diversas

vezes no total apresentado. Um exemplo dessa ocorrência é a solicitação de

elucidação diagnósüca ou de atualização do quadm clínico do paciente, que é

contabilizada mmo 'negativa', enquanto a instituição está apenas solicitando

maiorcs informações parajulgar a possibiüdade de aceite ou não do paciente.

4- Em complemento ao apontasento anterior, tal situação ocorre devido ao sistema

não disponibilizar a solicitação de hformações complementaÍes sem que seja

registrada a'negativa'.

Consideraodo todos os fatos acima expostos, pedimos reavaliação dos fatos, uma

vez que entendemos quê não cabe punição para o indicador Leitos regulados pelo

SUSFácil e é vrílida a justificava acerca da Tare de Moúalidade.

Sem mais parâ o momento, estamos à disposição para quaisquer esclsrecimentos

que se façam necessários.

Fernan Maia Mendes Goulart
Gercnte Administrativa

ASSOCT{ÇÃO HOSPITALAR BOM
JESUS

Gerente stencial
ASSOCIAÇÃO HOSPITAIAR BOM

JESUS

zr 37a2-32OO
www.ahbi.com.br

Raissa újo Rodrigues
de Projetos

ASSOCIAÇÃO HOSPITALAR BOM JESUS

ASSOCIÀçÃO
HOSPITALAR
BOM JESUS
CNPJ: r9 692.75YOo01'22

Av Padre LeonaÍdo. 147

Centro . congonhas ' MG
Brasil . cEP 36.415-000
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5pontos. Enr seguida- Íbi discutido sobre a Ta-ra de admissão dos pacientes

encaminhados pelo SAMU 192, foi pontuado com 5 pontos, recebendo justificativa pela
gerente do Hospital Bom Jesus Raissa- SobÍe os Atendimentos de U/E solicitados pela

UPA de Congonhas, foi relatado por Alice algumas negativas. como por exemplo,

Hemotransfusão, emergências ginecológicas, avaliação pediáúca- dentÍe ouúos,
entretanto, através da discussão foi informada uma ressalva da avaliação da nota- sendo
proposta uma definição de fluxos organizada pelo Hospital Bom Jesus que deverá ser
apresentada na próxima reunião. Nesse sentido, â nota definida foi 10. Por Íim, o total
geral alcançado foi 85%, perdendo l5% (R$33.703.04) do valor financeiro. As parcelas

deÍinidas foi de 4 vezes de 8.425,85. Foi estabelecido pela comissão o prazo de 15 dias
de recurso para avaliação dos Indicadores. Nada a mais a discutir, foi encerrada a

reunião e a mesma depois de lida e aprovad4 será assinada pôr todos.

Relatora: Luana Miranda da Si
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05/120 I 6 - Congoúas/IvÍG

ATADAREUNIAO DA COMISSÃO DA CONTRATUALIZAÇÃO

PERIODO DE MAIO A AGOSTO DE 2016

PRESENIES:

Alice Heruique Teixeira da Silva; Divânia de Jesus Melo; Marcelo Augusto Bastos;

Luaaa Miranda da Silveira; Rafaela Inacio de Souza Ramalho; Dalbert Dutra; Elenilda

Egg; Maria Aparecida Lourdes Carvalho; Edna Lucia Cardozo Martin; Ângela Maria

Goulad Batista-

{frJJ"*^

No dia cinco de dezembro de 2016, reuniram-se na sala de reunião da UPA Municipal a

comissão da Contranrâtizâção. A AbertuÍa foi de responsabilidade de Celia Maria Coelho,

passando a palavra para a Diretorâ de Regulação, Maria Aparecid4 que deu início aos

trabalhos esclarecendo os recursos repassados para o Hospital Bom Jesus, cidade de

CongoúasÀ{G. Ângela Maria GoulaÍ, Coordenadon da SRS de Barbacena, relatou o

número de negativas do SUS Fácil (556). Ddbert, gerente assistencial do Hospital Bom

Jesus, justifcou o número alÍaves do aunento da taxa de ocuPação dos pacientes

intemÂdos em uma permanência maior. Além disso, úrmou que desconhecia o relatório

apresentado. Elenilda diretora de saúde públic4 a pedido da Presidente fez explaração

do que significa o incentivo rmrnicipal. Em seguida Divânia de Jesus, Presidente da

Comissão de Secretaria de Saúde, hiciou a discussão sobre o "Relatório de Avaliaçáo

dos lndicadores da Conratualização: Metas de Qualidade da entidade Associação

Hospitalar Bom Jesus"- Duante a discussão, Ângel4 relatou sobre a Meta (>75%) do

índice de 'tejeição' de Consulas Espesifizadas marcadas e canceladas encaminhadas

pela SMS - Congoúas, a mesma notou o equívoco do texto. Nesse sentido, os membros

da Comissão, de manein unânime, chegaram a conclusão que a palavra "§ eição" deverá

ser subctituÍda por "realização". Posteriormente, DutrE apresentou uma planilha sobre o

número de consultas agendadas no Consultório de Especialidades do Hospital Bom Jesus'

Ao mesmo tsmpo, a mesma sugeriu uma agenda fxa das consultas dos profissionais com

maior antecedência para minimizar alguns problemas cirados pela Gerente do TFD

(fratam€nto Fora Domicflio), M:írcia Denise. Na sequênci4 foi relatada por Maria

Aparecida a necessidade da alteração do texto Íeferente ao Indicador: "Emitir "alta"

hospitalar em 100% dos pacientes SUS" recebendo a substituição por "Emitir o Sumrário

de Alta hospitâlar em I 00oÁ dos pacientes SUS", como também a substituição da sua meta

de'590o/o" por ">100%". Após a discussão do Relatório de Avaliação do lndicadores

Fisico-Finaceiro, foi reúizaÀa a somatória da nota totalizando-a com 50 pontos. Logo,

iniciou-se o debate sobre os lndicadores de Qualidade. Com relagão ao indicador "lndice

de rejeíção de leitos regulados = %", Ângela Maria Goulart, sugeriu detalhar a sua

metodologia para molhor especificar sua tâxa. Sobrc este item a pontuação alcançada foi

35 pontos Por último, a comissão discutiu sobre os dois lndicadores de Gestâo, sendo

alcangado 15 pontos. N perspectiva o total geral alcançado foi 100 pontos. Sobre o
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principalmente com o cirurgião, sendo telato pelas enfermeiras Luciana e Hilda, foi
relatado que não há dados quantitativos mensurados sobre este último indicador, sendo
pontuado com l0 pontos, entretanto, enfenneira Luciana se responsabilizou por tentar
Íàzer este levantanrento. Pontuação total: 85 pontos, sendo dois indicadores para serem
justilicados. Prazo dado de l5 dias, para que sejarn apresentadas as justificativas, para
que não ocoranr prejuízos financeiros. Esta ata depois de lida e revisada, será assinada
por todos. Nada a mais a discutir, foi
aprovada, seni assinada por todos.

a ao e a mesma depois de lida e

Relatora: Luana Miranda da Silveira.
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ATA DA REUNIAO DA COMISSÃO DA CONTRATUALIZAçÃ\O

PERIODO DE SETEMBRO A DEZEMBRO DE 2016

PRESENTES:

ALice Henrique Teixeira da Silva; Divânia de Jesus Melo; Marcelo Augusto Bastos

vieira; Rafaela Inácio de Souza Ramalho; Dalbert Dutra; Maria Aparecida Lourdes

Carvalho; Edna Lucia Cardozo Martin; Ângela Maria Goulârt Batista.

No dia dezessete de março ano dois mil e dezesete às quatorze horas na sala de reunião

da Secrctaria Municipal de Saúde de Congoúas, reuniram-se a comissão da

Contratualização, para a avaliação do período setembro 2016 a dezembro 2016. A
diretora de regulação, Maria Aparecida Lourdes Duúa Oliveira deu inicio agradecendo

a presença de todos, Divania de Jesus , prcsidente da comissão deu inicio os trabalhos.

Foram iniciados os trabalhos baseados no anexo IX do contato 054/2016' Dalbert

Gerente Assistencial do Hospital Bom, informou que o hospital , passou por uma

reforma na Clinica Médica (feminina e mascuina), prejudicando o numero de

intemações. lnformaram as várias atividades e capacitações do Hospital Bom Jesus, o

mais importante foi considerado o Seminrírio sobre o tema Sepse, com boa adesão do

corpo clinico e enfemragem, extensivo a alunos e a Secretária Municipal de Saúde. Foi

substituido o medico neurologista. Luana Miranda da Silveira, represenlante do

Hospital justificou sua ausência. No item de alimentação dos sistemas do DATASUS' o

Hospital Bom Jesus, não está conseguindo apresentar o CIHA desde o mês de juúo de

2015, Dalben justificou que tem procurado junto à informática do Hospital e do suporte

do Sistema, resolver o problema. Ângela" diretora da Regulação do Estado, Barbacena,

oÍientou a importância da transmissão dos dados que podení penalizar o Hospital no

futuro. A atualização do CNES tem melhorado, mas tem alguma pendência, informou

Divania de Jesus Melo. Dalbert justificou que sâo os médicos que foram convocados

para substituiÉo em cima da hora. Rafaela justificou que algumas comissões foram

reformuladas por isso algumas ficaram sem reuniões dentro do regimento. A comissão

orientou ao Hospital para ter mais âtenção aos registros da atas quanto a erros de

digitação, após analisar os documentos. No item de rejeição de internação Via Susfacil,

Angela informou que o número de intemações foi de 830. Dalbert justificou que esta

rccebendo pacientes de alta complexidade, foi sugerido que o Hospital faça uma

planilha de Excel com controle dos casos de ou[as macros e apresente Para a comissão

ser esclarecida- Alice informou que na IJPA melhorou a negativa, mas alguns

profissionais continuam negando. Neste item o

Cesariana o Hospital não atingiu a meta. S

teve nôla zero. No item
6l,54 Outubro: 39,13
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

CONGONHAS/MG
coMUNlcAÇÃo tt{ignNn oot eal2o1 oDRSS/sMS

Oe: Rafaet Geraldo CordeiÍo- Secretário Municipal de Saúde

prr", tttrri" Rp"recida Dutra-Diretoria de Regulação SMS

Congonhas, 12 de dezembro de 2016

Conforme ata da comissão de acompanhamento da c'ntratuâlizaÉo

do Hospital Bom Jesus' no dia 05 12'2016' contrato PMC/054/2016' deverá

ser descontado no incentivo municipal o varor de R$134.g12,16(cento e trinta

e quatro mil oitocêntos e doze reais e dezesseis centavos) em 04 parcelas de

R$33.703,04 (trinta e três mil setecentos e três reais e quatro centavos) a

partir da competência dezembro 2016'

Prezadâ Senhora'

Atenciosamente,

Secretá ú de Saúde

Cordeiro



- O cumprimento de todas as metuul pactuadas no referido Contrato não depende
exclusivamente da Administração, devendo contar também com uma mudança cultural
dento dâ instituição, fato que vem ocorrendo paulatinamente;

- Foi exigida, no indicador N" I , a alimenta@o do Sistemâ de Comunicação de
Informação Hoçitalar e Ambulatorial (CI}LA.), o qual está irregular desde 2015. Em
contrâpartidâ, foram realizadas diversas tentativas por parte do Hospital para proceder a
regularização do mesmo junto à Secretaria Municipal de Saúde, porém sem sucesso;

- ,,\ Llxa de rejcição dc lcitos re-grrledt>s rjcvc lcvi.r.cr.tr considl:r.acão q!!c L.xisÍ;rx íàto!-,ls
cxtenros. inclusive de inÍenrretâção dos laudos cadasfl'âdos no SUSFácil, qre muitas
.iczes não abrangcm as inlomrações necessárias para umâ análisc arJcquada do caso
ciínico c dcfiniçâo sobrc o accitc ou não do r.rsuário câdastrÀdo. scndo nccessário o
questionâmento das informações constantes no sislema, o que não deveria ser
computado como rejeição da solicitaçâo e sim como pedido de esclarecimento por peíe
da instituição;

- Ainda sobre â taxa de rejeição, a Taxa de Ocupação Hospitalar tem apresentado
indices superiores a 80oÁ e, quando é feito o recorte para as alas masculina e feminina
da clínica médica do SUS, esses índices chegam a t00% ern muitos dias, não havendo
disponibilidade de vagâs para aceite de novos pacientes;

- Todas as cesarianas realizadas no Hospitâl Bom Jesus tiveram indicação clínica e
possuem justificativas para sua realização. O Hospital Bom Jesr:s prezz pela realizaéo
do maior nítmero possível de paíos normais. em conformidade com o que é
preconiz-ado pela OÍganização Mundial da Saúde (OMS) e Minisrério da Saúde: e

- Ai;rda sobre a questão das cesarianas cabe esclarecer que. devido ao fato da realiz_açào
dc grandc númcro de cesárcas prévias no Município, a rcalização de parto normal é
inviabilizada na maioria dos casos, onde a rea,lização da cesárea em detrimento ao parto
normal reflete provavelmente o temor associado a morbimortalidade no paÍto vaginal
âÉs cesárea- Neste caso, â maioria dos efeitos adversos Íende a ser atribuída ao risco de
mptura que a cicatriz uterina prévia pode oferecer.

Destaca-se ainda a necessidade de elevar a complexidade da oferta de serviço,
bem como o aumento na resolubilidade. Sendo assim, o Hospital Bom Jesus esá em
proccsso de aquisição do eqúpamcnto p ra Íe li"Âçáo de cirurgias de catarata
(facoemulsificador). Sabe-se que existe para este prccedimentô uma dernanda reprimida
no municÍpio de Congonhas e que este representa um vazio assistencial pam toda a
Região de Saúde Conselheiro Lafaietey'Congonhas. O desconto do valor previsto na
reunião da Comissão de Contratualização inviabilizaú a aquisição deste equipamento e,
consequentcmcnte, a provisão dessc serviço.

I

À3iooâçdo ltolpiüla Aorr Jcsur ' CrrFJ t3.@2 ,S*AOüi-2Z
Àv. ?dÍr L{ondÍdo. N'1,i7. c{lõ!ÍD, C6l1toônj!.t!!G

i3 ii 3?3?^130{)



Percentual do Total de Recursos destinados ao Desempenho, o Hospital Bom Jesus

obteve llm Faturamento de 85o%. Nesse sentido, a Comissão sugeriu que Rafael Geraldo

Cordeiro, Gestor Municipal, iní definir como descontar esse valor restante (157o) do

Hospital Bom Jesus, se será parcelado ôu não e de quântâs vezes. O Valor toral de

incentivo Municipal nesse período (mâio â agosto de 2016) foi de: R$898.747,76 laIte
fixa vezes l57o desse valor seÉ: 134.812,16. A sugestão da comissão seria descontar em

quato parc€las de 33.703,04. Nada mais havendo a tratar a reunião foi encerrada e ata

após lida e aprovada seÉ assinada por todos.

Relatora: Luana Miranda da
t
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l0 I 0812017 - Congoúas.MG

ATA DA REUNIAO DA COMISSÃO DA CONTRATUALIZAÇÃO

PERIODO DE JANEIRO A MAIO DE 2OI7

PRESENTES:

Divânia de Jesus Melo; Luana Miranda da Silveira; Rafaela Inácio de Souza Ramalho:

Maria Aparecida Lourdes Carvalho; Edna Lucia Cardozo Manins: Ângela Maria
Goulart Batista: Raissa Araújo Rodriguesr Priscila Paula Parreira Sabará.

No dia dez de agosto de 2017, às quatorze horas, reuniram-se na sala de reunião da UPA
Municipal, situado na praÇa Olimpica 21 Baino-Praia- na cidade de Congonhas. a

comissão de acompaúamento do Contrato 05412016 com o Hospital Bom Jesus. onde

será avaliado as metas qualitativas e quantitativas do período de janeiro 2017 a

abnV20l7. Abernra foi realizada pela Diretora de Regulação. Sra. Maria Aparecida

Lourdes Dutra Oliveira Carvalho, que deu início aos trabalhos. De acordo com o
Relatório de Avaliação dos Indicadores de Metas Físico - Financeiro/Qualidadei Gestâo

- Referência: Associação Hospitalar Bom Jesus de Congonhas. sobre o Indicador
Manutenção dos Plantões de UEE, Divânia de Jesus melo, presidente da comissão.
afirmou que faltaram três plantões no período avaliado. sendo que tbi organizado um
plantonista de sobre aviso e serviço de referência para as demandas apresentadas. Nesse

sentido, os plantonistas não receberam a remuneração devida. Portanto. o HB.l ganhou

nota 5. Em seguida, f'oi discutido o Indicador de 7o Intemações totais - o hospital nâo

atingiu a metâ de 80%, nota 0. Indicador de índice de rejeição de cirurgias eletivas
marcadas e canceladas - atingiu a meta. nota 5. Indicador Gestâo da Clinica - nota 5.

Indicador % Disponibilidade Ambulatório. nota 5. Índice de re.ieição de consultas
Especializadas marcadas e canceladas encamiúadas pela SMS - Congonhas. nota 5.

lndicador Participação na Comissão Permanente de Acompaúamento do Contrato. nora
5. Emitir Alta Hospitalar em 100% dos pacientes SUS. nota 5. Indicador Percentual de
leitos destinados aos SUS em relação ao total de leitos do Hospital. nota 5. Manler
sistema de estatística hospitalar / assistencial, nota 5. Indicador Alirnentar regularnrente
os sistemas de informações do Ministério da Saúde. CNES. Sistema de lntbnração
Ambulatorial Sistema de Informações Hospitalares e outros sistemas que venham a ser
implementados no âmbito do SUS em substituição ou complementar a esres. não atingiu
a meta (Desde de juúo de 2015. não apresenta os arquivos de CIHA) e.iá lbi advertido
em outras reuniões sobre o quesito apresentado. A Gerente de Projeto. Raissa. atirmou
que está com plano de ação para conseguir regularizar os dados dentro dos CESTHOS
para impoÍar os dados para o Sistema de Ínformação Oficial do Minisrério da Saúde-
Indicador Carantir a notificação de 100% dos casos de notificação compulsória.
conforme legislação vigente, nota 5. Indicador Notificação dos Óbitos maremos e

neonatais (imediato) a epidemiologia municipal identificado. nota 5. Indicador %o de
cumprimento das Comissões Hospitalares. nota 5. Indicador indicq de rejeição de lcitos
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regula&)s - 0Á quadrirnestral, l1ão atingiu a nleta, notâ 0. Indicador Médio de

l)clnranência Obstcttico. nota 5. lndicador Tempo Médio de pennanência na Clínica
Média. nota 5. Indicadol Tempo médio de perrnanência em leitos cirúrgicos, 5 pontos.

lndicadol Taxa de Mortalidade institucional, nota 5. Indicador Taxa de cesariana em

plinríparas. Pelcentual de parlo cesariana em primíparas relação ao núrrero total de

partos enr primíparas do SUS, nota 0. Indicador lmplementar e expandir a Política

Nacional de Hurnanização / PNH: Visita Ampliada, 5 pontos. Indicador Implantar e

rranter ativas as conrissões regulàtuentares existentes em pleno fúncionamento, nota 10.

Por Íinr, o total geral alcançado: 95 pontos. Não houve nenhuma perda de recurso. Nada

a mais a discutir, foi encerrada a reunião e a mesma depois de lida e aprovada, seú
assinada por todos.

Iielatora: Luarm Miranda da Silveira.
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ATA DA REUNL{O DA COMISSÃO DA CONTRATUALIZAÇÀO

PERIODO DE MAIO A AGOSTO DE 2OI7

)
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PRESENTES:

Divânia de Jesus Melo: Luana Miranda da Silveira; Rafaela Inácio de Souza

Ramalho;Maria Aparecida Lourdes Carvalho; Edna Lucia Cardozo Martins; Ângela
Maria Goulart Batista; Raissa Araújo Rodrigues; Alice Henriques da Silva Teixeira,
Marcelo Augusto Bastos. Femanda Rodrigues Maia Mendes.Nodia vilte e dois de
novembro de 2017, àsquatorze horas, reuniram-se na sala de reunião da UPA
Mrmicipal, sinrado na praça Olimpica 21 Baino-Praia- na cidade de Congoúas. a

comissão de acompanhamgalo do Contrato 05412016 com o Hospital Bom Jesus. onde
será avaliado as metas qualitativâs e quartitativâs do período de maio 2017 a
agosto/2ol7.Abertura foi realizada pela Diretora de Regulação. Sra. Maria Aparecida
Lourdes Dutra Oliveira Carvalho, que deu início aos trabalhos-Com o novo termo
aditivo será modificado a forma de apurar os indicadores.De acordo com o Relatório de

Avaliação dos Indicadores de Metas Físico - Financeiro/Qualidade/Gestão -
Referência: Associação Hospitalar Bom Jesus de Congonhas, sobre o lndicador
Manutenção dos Plântões de UEE. Primeiramente, Divância iniciou a abenura da

avaliação sobrr o Relatório dos Indicâdores de Metas Físico - Financeiro / Qualidade
/Gestâo, informando a alteração do mesmo. O primeiro Indicador discutido foi sobre a
Manutenção dos Plantões de Urgência e Emergênci4 Raíssa justificou a ausência de um
plantonista durante 12 horas do plaatão diumo, sendo que o médico não avisou sua falta
em tempo oportuno. nesse sentido, â nota foi 10. Quanto a realizaçito de reuniões das

Comissões Intemas do hospital dentro do prazo, as mesmas foram apresentadas pela
Responsável Técnica do Hospital Bom Jesus, Rafaela Ramalho, cuja pontuação foi 10.

Sobrc os Leitos regulados pelo SUS, foram informadas 392 negativas do municipio,
sendo menor que 85%, portanto a nota para esse indicador lbi 0. Com relação a Média
de Permanência da ClÍnica Médicâ, Média de Permanência da Clínica Cirurgica, Taxa
de Ocupação (Leitos SUS) através de dados concretos e absolutos, foi definida nota 10.

Sobre a Taxa de Mortalidade Institucional, foi discutido sobre a mela estabelecida -
Reduzir 27o da série histórica do quadrimestre ant€rior - Dr. Marco Antônio sugeriu
rever tal meta e colocaÍ a mesma baseando no quadrimestre do ano arterior.
Considerando que esse indicador aumentou quase 50% comparado ao quadrimestre
anterior, a pontuação concedida foi 0. Postcriormente. foi discutido sobre o
DesenvolvimenÍo de Políticas de Hununização, foi pontuado com 5 pontos, sendo

considerado nesle tópico. a satisfação do cliente. Sobre o indicador alimentar
regularmente os sistemas de inlbrmações do Mi.nistério da Saúde, apesar de não ter a

apresentação da CIHA. onde a gerente Raissa informou que esú adaptando os dados dos

Gesüos com o DataSUS. pontuação foi 5 pontos. Sobre o percentual de disponibilidade
do ambulatório de especialidades, foi pontuado com 5 pontos. Com relação ao lndicador

- Emitir relatódos de Alta Hospitalar em 100% dos pacientes SUS. foi pontuada c4m



ITAL

BOM JESUS

InstituiÉo: Associação Hospitalar Bom Jesus

Referência: Apreseffâção de recurso refereDte aos encaminhamentos da Reunião da

comissão de Acompanhamento do contrato de Prestação de serviços Ambulatoriais e

Hospitalares n' PMCI 0054 n017 .

Considerando as discussões acerca da avaliação dos indicadorcs fisico-

financeiros e de qualidade, período de rcferência 2" quadrimestre (maio a agosto) de 2017,

da Associação Hospitalar Bom Jesus (HBJ), vimos por meio deste apresefiã recurso para

Íins de reavaliação dos resultados, conforme deliberado na agenda.

No que se referc ao indicador Taxa de Mortalidede, a qual a meta pactuada foi

redução de 2oÁ da séríe históríca do quadimesffe anlerior, tefr'se os seguintes

apontamentos:

1- O parâseto definido no POA ügente foi estabelecido em observância à

redução da taxa em questão no 1" quadrimeste de 2017, sem que fosse

considerada a sazonalidade e domínio dessa taxa, quando já cumPridos os

requisitos de quatidade e segurança do paciente.

2- O período avaliado compreende a estação do invemo. Como é sabido, as

doenças respiratórias crônicás ou agudas, apresenlâm-se mais incidentes'

principalmente nos gnrpos de risco, o que contribú também para a ascensão da

taxa em questão.

3- Em complemento ao apontaÍnento anterior, observa-se o perfil nosológico dos

pacientes intemados no Hospital Bom Jesus, que sâo majoritariamente usuários

que têm como doença base a pneumoni4 mütas vezes decorrente de Doença

Pulmonar Obstrutiva Crônica @POC).
4- Além disso, o HBJ tem rccebido Íecorentemente Pacientes com diagnóstico de

câncer em fase rcrninal, que são intemados a fim de proporcionar ao indivíduo

os cüdados paliativos necessários.

5- Por fim, cabe ressaltar que os avaÍrços administrativos e assistenciais atingidos

nos ultimos tempos, proporcionou ao IIBJ a consolidação enquanto insütuição

de referência na Região de Saúde, o que culminou no direcionamento de

pacientes mais glaves, aumentândo a complexidade dos atendimentos feitos na

insütuigão.

Em relação ao iudicador Leitos regulados pelo SU§Bácil, sobrc o qual houve

um debate mais exte$o, teh-se os seguintes apontamentos:

l- Primeiramente, quando se obsewa o descritor do indicador: Interaações

cadastradas no SUSFácit, percebe-se que o HBJ atingiu a meta de 100%, uma

vez que !o(bs as intemações SUS realizadas na instituição são cadastradas no

sistema

ASSOCTAçÃO
HOSPITALAR
BOM JESUS
CNPJ: 19.692.75Y0001_22

Av. Padrê Lêonôrdo, 147

Centro.Congonhas'MG
Brasil . CEP 36.415-OoO

3r 3732-32oO
www.âhbi.com.br



SAUDE

Na presente data informamos que a diretoria liberou vários números

para atendimento da UPA.

Relatamos também a Íalta de encaminhamento a SMS dos arquivos

de CIHA, podendo a instituição ser penalizada por Esfera Federal.

Conhecedores das dificuldades financeiras do Hospital Bom Jesus,

e da importância dos serviÇos prestados pelo Hospital Bom Jesus a

populaçáo e sensibilizado pela dificuldade atual que se êncontra na

construçáo de novos leitos incluindo 10 leitos de CTl, a comissáo da

Contratualização, DEFERE a justificativa sem prejuízo financeiro

para a instituição, recomendando as correçÕes acima.

À disposição para quaisquer esclarecimentos,

Atenciosamente,

Divania Melo

Pres da Comissão da contratualização.

Sêrr.t. ri. llunlcipâl do Saúd.. Prelerlrrrô d.: Congonhrt $G

l'ràÍ:rtllimprca.2i l)rara.3ôó15-0U0 Congonhu u§ ' íêlelone 131l3732 1919113113731-6688

'u',,ricongoihrs.uo.m,,.on 13113731 1300lRômài5:17111171211'746



congonhas, Hilda e Alice pontuaram as dificuldades de tentativa telefônica no
coorpor"tivo e no whatsApp no Hospital Bom Jesus. Hilda também ressaltou negativas
da clínica Pediátrica que interl'eriram no fluxo deÍinido. o Hospital Bom Jesus, ficou
com 0 pontos. A pontuação total foi de 65%. Foi estabelecido pela comissão o prazo de
l5 dias de recu'so pa.a avaliação dos Indicadores, para posterior revisão da càmissão.
Nacla a nrais a discutir. loi encerrada a reunião e â mesma depois de lida e aprovada,
será assinada por todos.

Rclal.ora: Luana Miranda da Silveira.
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09/072018 CongoúasMG

ATA DA REUNTAO DA COMISSÀO DA CONTRATUALIZAÇÃO

PERIODO DE JANEIRO A ABRIL DE 2OI8

Divânia de Jesus Melo; Luana Miranda da Silveira; Rafaela Inácio de Souza Ramalho:

Maria Aparecida Lourdes Carvalho; Edna Lucia Cardozo Manins; Ángela Vana

Goulart Batista; Alice Henriques da Silva Teixeira, Marcelo Augusto Bastos, Hilda de

Oliveira Souza, Beatriz Guerra Savilo Filó, Tiago Lucas da Cuúa, no dia nove de julho

do ano de 2018, às quatorze horas, rermiram-se na sala de retmião da UPA Municipal,

situado na praça OlÍmpica 2l Baino-Praia, na cidade de Congoúa1 a comissão de

acompanhaÍnento do Contrato 054/2016 com o Hospital Bom Jesus, ondc será

avaliado as metas qualitativas e quantitativas do período de JANEIRO 2018 a ABRIL
2018. Abertura foi realizada pela Diretora de Regulação, Sra. Maria Aparecida Lourdes

Dutra Oliveira Carvalho, que deu início aos trabalhos. Em seguida, tbi iniciada a

Avaliação dos Indicadores de Metas Físico-Financeko / Qualidade / Gestão. O primeiro

Indicador discutido foi sobre Manutenção dos Plantões de Urgência e Emergência- a

pontuação foi l0 pontos. Sobre a realização de reuniões das Comissôes [nlemas do

Hospital dentro do prazo, a pontuâção foi l0 pontos. Sobre Leitos regulados pelo SUS

Fácil, foram ponnradas 728 negativas, sendo da UPA 295 negativas, mais 48 negativas

da Policlínica Municipal, Alice e Hilda citaram alguns exemplos de negativas (Sexo do

paciente, ITU), Ângela ressaltou sobre as negativas relacionadas sobre a solicitaçào de

exames de imagem como a Tomografi4 dentre outros), Tiago relatou sobre a

import^ância de realizar a discussão das negaüvas dos laudos e, ao mesmo tempo.

formalizar e/ou registrar essâs negalivas dadas pelos proÍissionais médicos, para que

âconteça uma pmvável penaliza$o posterior, após discussão a pontuação foi l0 pontos.

analisando as intemações cadastradas no SUS Fácil. Foi recomendada pela comissão

uma discussão com o Corpo ClÍnico sobre este tópico. Sobre a Média de Permanência

da Clinica Médica a pontuação foi l0 pontos, como também a Média de Pemranência da

Clínica Cinugica. Sobre a Taxa de Ocupação (Leitos SUS) o percentual fot de 57.4%.

portanto, pontuação alcançada foi 0. Sobre a Taxa de Mortalidade lnstitucional. Dutra

pontuou que reduziu o número comparado ao ultimo quadrimestre, portanlo. a

pontuaçeo foi 05 pontos. Sobre o Desenvolvimento de Políticas de Humanização,

Rafaela e Luana ressaltaram sobre as Visitas Guiadas com as gestântes. realizada no

Hospital Bom Jesus em parceria com a Atenção Básica, a pontuação alcançada sobre

este tópico foi 05 pontos. Sobre o Indicador - Alimentar regularmente os sistemas de

informações do Ministério da Saúde, Beatriz pontuou sobre os erros que são gerados,

dificultando o lançanento de dados no sistema, dificultando o cumprimento da meta.

aÉs discussão do gnrpo a pontuação alcançada foi 03 pontos (cumpriu parcialmente).

Foi alertado sobre as penalidades que o HBJ pode receber devido a falta de infomaçôes

dos dados. Sobre o Percentual de disponibilidade do ambulatório de especialidades.

Dutra informou um percentuâl de 59,660/", sendo menor que a ponuação minima
pactuada, recebendo, portanto 0 ponto. Sobre o lndicador - Emidr relatórios de.Alta
Hospitalar em 100% dos pacientes SUS, a pontuaçào foi de 05 pontos. Sobre a Tara de

admissão dos pacientes encaminhados pelo SA 192, a pontuaçào foi de 05 pontos.
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pois, não houve nenhumâ negativa. Sobre os Atendimentos de U/E solicitados pela
UPA de Congonhas, Alice ressaltou a dificuldade do contato tele6nico, tanto o fixo
quânto o coorporalivo. A mesma afirmou a dificuldade parâ passar o caso para o
plantonista. TamMm deu exemplo de algumas negativas, do tempo de espera de laudos
na tela de SUS Fácil sem ser regulado, mesmo após contato com os planlonistas. Hilda
tambénr tessaltou negativas da Clínica Pediátrica que interferiram nos atendimentos.
Apesar dos problemas descritos, o Hospital Bom Jesus atingiu a pontuação de l0
pontos, até mesmo poÍ não ser possível mensurar adequadamente o Ranking de
pontuação. A pontuação total lbi de 83% que equivale a 85% do repasse, com desconto
de l5% no incentivo municipal. Valor da penalização será R$33.703,04. Foi
estabelecido pela comissão o prazo de l5 dias de recurso para avaliação dos
lndicadores. Nada a mais a discutir, foi encenada a reunião e a mesma depois de lida e

aprovada, será assinada por todos.

Relatora: Luana Miranda da Silveira. ,.t,
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PREFEI

Duração média
da permanência

(dias de
internação) dos

pacientes na

Clinica
Cirúrgica

CIDA ED
col.{Ê
oúrnh

LTNICIPAL D ONHAS

DOS IN FEtco - FtNANcEIRo / QuALIDADE / GEsrÃo

RrrenÊucre: Assocuc6o HoSPITALAR BcM JEsus DE CoNGoNHAS - HBJ

Resultados / Período: Otl2olS 
^o412018.

Ponluaçâ(

ôlcâDçâdr

Manutenção dos

.PlanteEs de Urgencia
e Emergência

Diretoria do
HBJ

1000/"

Diretor
Técnico do

HBJ e
Regulação
SMS e SRS

Diretoria do
HBJ

(CestHos) e

Regulação
sMs

(Tabwin)

Diretoria do
HBJ

(GestHos) e

Regulação
SIVlS

(Tabwin)

tral

Diretoria do
HBJ e

Regu lação da

SMS

Entre 96 e 100% =
l0 pontos

Entre 90 e 95% =
7 pontos

Entre 85 e 900% =
4 pontos

Menor que 85% =
0 pontos

Entre 96 e 100% =
I0 pontos

EntÍe 90 e 95% =
7 pontos

Entre 80 e 89% =
4 pontos

Menor que 80% =
0 pontos

Entre 96 e 100% =
l0 ponlos

Entre 90 e 95% =
7 pontos

Entre 85 e 90% =
4 pontos

Menor que 8570 =
0 pontos

l0

l0

l0

I {.)

lÊ

F

{Õ

TMPí8dias: l0
pontos

TMP I l0 dias: 7

pontos

TMP Í l2 dias:4
pontos

TMP > l2 dias: 0

pontos

TMPÍ4dia§: l0
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TMP S6 dias: 7

pontos
TMP l8 dias: 4

pontos
TMP>8dias:0

{a

Ranking de
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Pontuaçáo
Máxima

Pactuada
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InforuaçãoDescritor MetaIndicador
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100% Vçnsal
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do prazo.

Comprovaçâo
mediante

apresentação

dos livros de

úa.

Realizaçâo de
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Comissões lntemes do
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prazo.

§ros regulados pelo

SUS Fácil
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cadastradas no

SUSFâcil
l00o/o Quadrimes
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Média de Permanência
da Clinica Médica

Duração rnédia
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(dias de
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da Clinica CirúÍgica
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às
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P iu ML|NICIPAL CONGO
CIDADE DO OFETAS

Pontuaçã(

Alcançad1

a

§5

Serviço Social
do HBJ

Cumpriu = 5

POntOS

Cumpriu
parcialmenle = i

pontos

Não cumpriu = 0
ponto

Cumpriu = 5
pontos

Cumpriu
parcialmente = 3

portos
Não cumpriu = 0

ponto

Cumpriu = 5
pontos

Cumpriu
parcialmente = 3

pontos
Não cumpriu = 0

ponto

DesenYolvimento de
Políticas de

Humanização

Quadrimes
tral

05

a5

Implantação de
acompanhante
à parturiente

durante todo o
período de

trabalho de
paÍo, parto e

pôs-pano

Quadrimestre:
Implantação

de

acompanhante
à paíuriente

durante todo o
período de
trabalho de

RankingYe
Pontüaçâo

Pohdaçao
Márimâ
Pacluâda

\\{
NfeÍr

Acompâ-
nhamento

pol a"
IoforueÉo

-/ / / c1-''
Indicador

\
Descritor

> 75% = l0 pontos

Entre 70 e 75% =
7 pontos

Entre 65 e 70% =
4 pontos

Menorque 65% =
0 pontos

l0Ta,ra de Ocupação
(Leitos SUS)

169 = 1nô de
pacientes no

período I no de
leitos{ia) x

100

Z7 5o/o

"t
i ". .l

\{ensal

Direroria do
HBJ e

Regulação
SMS

(Tabwin)

Jaxa de Mortalidade
ln«itucional

(Total de óbitos
> 24 horas de
intemação no
periodo/no de

saídas
hospitalares do
período) x 100

Reduzir 2%
da serie

hiíórica do
quadrimestÍe

anterior

Quadrimes
tral

Comissào de

MoÍtalidade
do HBJ e

Regulação

SN4S

Meta cumprida = 5
pontos

Meta parcialmente
cumprida (mínimo
50%) = 3 pontos

Meta não

cumprida = 0
pontos

Desenvolver
estrategias de

aprimoramento
e mensuÍaçâo

da satisfação do
usuário

intemado.

to

Quadrimestre:
Desenvolver
estratégias de
aprimorament
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mensuração
da satisfação
do usuário
intemado.

Desenvolver
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aprimoramento
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pronlo
atendimento.

Quadrimestre:
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estratégias de

aprimorament
oe

mensuração

da satisfação
do usuário do

pronto
stendimento.

Cerência de
Atendimento

do HBJ

Enfermeira
Obstetra HBJ

05
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Entre 96 e 100% =
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Entre 90 e 95% =
4 pontos

Menor que 90% =

Pontuâçâr
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a3

§Q
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çritir relatórios de

. ..ta Hospitalar em
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SUS

Atendimentos de U/'E
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0

05
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0i
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ATA DA RELINIAO DA COMISSÃO DA CONTRA-IIJAt'I7'AÇÀ()

PERIODO DE SETEMBRO A DEZEMBRO 20 I 8

DivâniadeJesusMelo;LuanaMirandadaSilveira:RaÍàelaInácitldeSouzaRantullttrl
MariaAparecidaLourdesDutraoliveiraCarvalholAliceHenriquesdaSilva,I.eixcir.a..
Hilda de oliveira Souza Beatriz Guerra Savilo Filó. Tiago Lucas da ('unha. Âdriana

Tadim; no dia vinte e três de abril de dois mil e dezenove. às qualorzc htlras- rctlniratn-

se na sâla de reunião da uPA Municipal. situado na praça olíÍrpica 2l Bairl'o-l)raia. na

cidade de congonhas. a comissão de acompanhamenlo do conlmto 054/21)l(t cont o

Hospitat Bom jesus, onde será avaliado as metas qualitativas e quantilati'as do pcriodtr

de sETEMBRO a DEZEMBRO 2018. Abertura foi realizada pcla Í)irc«rra dc

Regulação, Sra. Maria Aparecida Lourdes Dutra Oliveira Carvalho' que deu inicio aos

trabalhos. Em seguida. foi iniciada a Avaliação dos Indicadores de Mctas lrisict>

Financeiro / Qualidade i Gestão- o primeiro lndicador discutido tbi sobrc Manutcnção

dos Plantões de Urg&rcia e Emergência, a pontuação Í-oi de l0 pontos. consideratrdo it

meta de 100%. Sobre a realização de reuniões das Comissôes Internas do llospital

dentro do prazo. a pontuação foi l0 pontos. sobre Leitos regulados pclo Stls Fiicil. si7

internações de sETEMBRO A DEZEMBRO 2018. sendo l45l negativas. scndo 7tl0 da

uPA municipal. Tiago falou sobre a redução dos leitos. considerando a obra tlo ("1'1.

Tiago também afirmou sobre as mudanças com relação aos laudos do SLlS l (( ll - t's
médicos da horizontal a partir de janeiro analisam os laudos. Nota para estc irrdicador

foi 0. Sobre a média de Permanência da clinica Médica a nota foi de l0 ponlos: Sohrc it

média de Permanência da Clínica Cirúrgica a nota f-oi de l0 pontos: Sobre a laxa dc

Ocupação (Leitos SUS) ficou em 57,2oÁ baseando no CNES e no 'fABWlN. p()ttlrllo-

considerando a meta > ou = a75Yo a nota foi 0: Sobre o Desenvolvimento dc Políticas

de Humanização a nota foi l0 pontos: Sobre o Indicador "Alirrentar l'egtrlarnlerl(e ()s

sistemas de intbrmações do Ministério da Saúde". tbi sugerido atualizar o ('Nl:S. o
CIHA do hospital foi regulamentado desde o ano de 2015. Sobre esse tópico a nota toi 5
pontos. Sobre o p€rcentual de disponibilidade do anrbulatório de especialidades a nota

foi 5 pontos; Sobre o Indicador "Emitir relatórios de Alta Llospitalar cm 1009á dos

pacientes SUS" a nota foi 5 pontos: Com relação a Taxa de admissào dos pacicntes

encaminhados pelo SAMU 192 a nota foi 5 pontosl Sobre o Atendinren«r dc []/[]
encaminhados ou impossibilidade de contato pela UPA. a nota liri dc 5 ponlos

considerando l0 negativas. A somatória da pontuação tbi de 75% - de acordo cottt o

Ranking de pontuação o percentual do total de recursos destinados ao desentpcnho liri
de 80%. Foi esrabelecido pela comissão o prazo de l5 dias de recurso para avaliaçào

dos Indicadores. para posterior revisão da comissão Nadq a mais a discrrtir. liri
será alsinada por ltttkrs.encerrada a reunião e a mesma de is de lida e vada.

4er,,L/!Relatora: Luana Miranda d lveira.

So-rew
'§,g
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ATA DA RET]NIAO DA COMISSÃO DA CONTRATUALIZAÇÃO

PERIODO DE MAIO A AGOSTO DE 2OI8

Divania de Jesus Meloi Luana Miranda da Silveira; Rafaela Inácio de Souza Ramalho:

Maria Aparecida Lourdes Dutra Oliveira Carvalho; Alice Henriques da Silva Teixeira-

Marcelo Augusto Bastos, Hilda de Oliveira Souza. Beatriz Guerra Savilo Filó. Tiago

Lucas da Cunha, Izabela Mendes; no dia onze de dezembro do ano de 2018. às quatorze

horas, reuniram-se na sala de reunião da UPA Municipal, situado na praça Olímpica 2l
Bairro-Praia, na cidade de Congoúas, a comissão de acompanhamento do Contrato

054n0rc com o Hospital Bom Jesus, onde será avaliado as metas qualitativas e

quantitâtivas do período de MAIO 2018 a AGOSTO 2018. Abertura foi realizada pela

Diretora de Regulação, Sra. Maria Aparecida Lourdes Dutra Oliveira Carvalho- que deu

inicio aos trabalhos. Em seguida, foi iniciada a Avaliação dos Indicadores de Metas

Físico-Financeiro / Qualidade / Gestão. O primeiro Indicador discutido t'oi sobre

Manutenção dos Plantões de Urgência e Emergência, a pontuação foi l0 pontos. Sobre a

realização de reuniões das Comissões Intemas do Hospital dentro do prazo. a pontuação

foi 10 pontos. Sobre Leitos regulados pelo SUS Fácil, 858 intemações de maio a agosto.

sendo l4l9 negativas, 725 da UPA de Congonhas. Sobre essa questão. Alice relata

sobre a auto regulação dos leitos no hospital, alguns reservados para SAMU. outros para

observação no ambulatório. Ao mesmo tempo, Tiago Íàla sobre a importância de

realizar a discussão das negativas dos laudos e, ao mesmo tempo. f'ormalizar e/ou

registÍar essas negativas dadas pelos profissionais médicos. para que âconleça uma
provável penalização posterior. Tiago tambem reforça sobre a questão da construção

dos leitos de CTI. Após discussão a pontuâção foi 0 pontos, com direito ao hospital
realizar justificativa. Sobre a Média de Permanência da Clinica Médica a pontuação Í'oi

l0 pontos, como tambem a Média de Permanência da Clínica Ciúrgica. Sobre a Taxa
de Ocupação (Leitos SUS) o peÍcentual foi de 54,4%o, poÍanto, pontuação alcançada foi
0. Sobre o Desenvolvimento de Políticas de Humanização. Rafaela e Luana ressaltaram
sobre as Visitas Guiadas com as gestantes, realizada no Hospital Bom Jesus em parceria
com a Atenção Brásica a pontuação alcançada sobre este tópico foi l0 pontos. Sobre
esse tópico, Hilda fez uma ressalta com relação a importancia dos rsgistros e aumentar o
número de entrevistados, para de fato. verificar com critérios a pesquisa de satisfação.
Sobre o lndicador - Alimentff regularmente os sistemas de informações do Ministério
da Saúde, foi discutido sobre o atraso de atualização de dados desde março de 2015.
Hilda alertou sobre as penalidades que o HBJ pode receber devido a tàlta de
informações dos dados. A pontuação foi 05 pontos. com ressalva. Sobre o Percentual de

disponibilidade do ambulatório de especialidades, Tiago pontuou a absenteísmo dos
pacientes aos atendimentos. Dutra informou 2054 com média. sendo 513 consultas.
85,5% das consultas realizadas. Sobre este indicador a pontuação será 0. Sobre o
Indicador - Emitir relatórios de Alta Hospitalar em l007o dos pacientes SUS. a

pontuação foi de 05 pontos. Sobre a Taxa de admissão dos pacientes encaminhados pelo
SAMU 192, a pontuação foi de 05 pontos, pois, não houve nenhuma negariva. Sobre os
Atendimentos de U/E encamiúados ou impossibilidade de contaro pela UPA de
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Congonhas,2o de dezembro de 20 18.

Para:í - Diretoria do Hospitel Bom Jesus

Tiago Lucas

Prezado Senhores,

Tendo em vista o envio do relatório de justificativa da pontuaçáo da

avaliação dos indicadores e metas da Contratualizaçáo do período

de 05.2018 a 08.2018, da referida instituiçáo, relatamos o

esclarecimento abaixo:

- Negativas de internações no SUSFACIL, em várias atas da

Comissão de Contratualização, já foi apresentado como soluçáo,

que o médico assistente do Hospital Bom Jesus, realize o contato

via telefone com o médico da UPA/CONGONHAS e trocam todas as

informaçôes necessárias, evitando negativas desnecessárias.

- Taxa de Ocupação (leito SUS), a taxa apresentada no local Íoi

calculada com 34 leitos, no SCNES encontra-se cadastrados 45

leitos, é necessária uma adequação no Sistema Nacional (SCNES)

e um plano de açáo para o município, diante da dificuldade atual,

que o Hospital Rôm Jêsus, encontra-se em obras com redução

brusca de leitos : nai da obra.

- Percentual de disponibilidade do Ambulatório de

Especialidade neste período foi inferior a necessidade nos meses

maio, junho porem julho e agosto foi atendido no total, mesmo

considerando o absentismo.

- Atendimento de U/E encaminhados ou impossibilidade de

contato pela UPA- Em outros encontros da Contratualização, já foi

relatado a dificuldade do Hospital Bom Jesus, atender os números

de telefones que foram disponibilizadas para a UPA e várias

negativas dos médicos em atender as avaliaçÕes.

SêcrsLria Huni.ipal. de Saúde. Preíerturâ de Congonhâs i:rr
Prãçe olimpicà.21 - Prãja.3óú15-000Congonhrsr!16. TêleÍone l3tl3TS2 l r t q l ll l l :i7:I - Á/,pr.,\'.!1{.con9onh.s.r.rc.Gov_.R l3lllt73l 1300 I Ramars 1il1!j71?i1,tt n
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oFíclo AHBJ Ns 154/2018

Congonhas, 17 de dezembro de 2018

Divânia de lesus Melo

Secretaria MuniciPal de Saúde

Congonhas/MG

Assunto: Justificativa da avalieção dos indicadores de metas físico - financeiro/ qualidade e

Sestão do contrato ?Mclctr/*l2or6- Período: Maio a Agosto/2018'

Prezada Divânia,

Tendo em vista os resultados alcançados pelo Hospital Bom Jesus (HBJ) nos lndicadores do

contrato de Prestação de serviços Ambulatoriais e Hospitalares N'PMC/0054/2016 e seus

editivos, referente ao período de Maio a Agosto/2018, a Administração presta, a seguir,

esclarecimentos quanto aos indicadores:

. Leitos rêSulados Pelo SUS Fácil:

o sistema SUs Fácil apresenta uma falha de operação que impacta diretamente no resultado

desse indicador, visto que as solicitações de esclarecimentos e/ou exames complementares

para diagnósticor realizadas pelos médicos do HBJ quando necessárias, também são

registradas como negattvas-

Portanto, constatâ-se uma margem de erro desconhecida, Podendo ser muito acima do que é

presumido/ percebido pela SMs. Sendo âssim, o HBJ não pode e/ou deve ser penalizado em

sua integralidade nesse critério.

. Taxa de ocupaÉo (Leitos SUS):

Constam habilitados no CNES 45 leitos SUS. Entrêtanto, visando à ampliação e melhoria da

assistência a saúde prêstada aos munícipês de congonhas e região, em abril/2org foi iniciado

o Projeto uTl, que consiste na construção de novo centro cirúÍgico com quatro salas cirÚrglcas,

centro de lmagens e implantação de 10 leitos de Terapia lntensiva. Para viabilizar o Projeto, foi

necessário desabilitar provisoriamente 11 leitos SUS, que em decisão conjunta com a SMS de

Congonhas, não foi atualizado no CNES sob a justificativa de que ao findar da Obra, serão

Â§sociaçúo HosPiinltr Aom Js§us ICNPJ: 19,692 755J0001 22
Âv. Paáro Lsonnrdô. N" ,47' Contro, Consonhs§'[lc

131) 3732.3200
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. Percentual de disponibilidade do ambulatório de especialidades:

De acordo com estudo realizado pela própria SMS de Congonhas, é esperado taxa de

absenteísmo de 11% dos pacientes nas consultas e exames agendados, percentual este alto e

de trónde impacto no indlcador. Portanto, ao considerarmos a taxa de absenteísmo no

percentual de disponibilidade do ambulatório de especialidades, ultrapassamos a faixa de 90%

de disponibilidade, fazendo jus a pontuação equivalente a 1.

. Atendimento de U/E encâminhados ou impossibilidade de contato pela UPA:

O indicador em tese não possui confiabilidade de dados, não apresenta fórmula bem definida,

sua dimensão é desconhecida/ incalculável e tem caráter subjetivo. Sendo assim, o HBJ não

pode e/ou deve ser penalizado em sua integralidade nesse critério.

cordialmente,

Clínica Cirúrgica 7L% u% 56%

Clínica Obstétrica 59%I55% i 57%

Pediátrica 7A%aa%'. L45%

17% s3%Geral

a2% I

71y.

jut/78mai/18

I

f

I 67%
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oFíoo AHBJ Ne Os3l2019

Congonhas,29 de abril de 2019,

Assunto: lustificativa da Avallação de lndicadores e Metas dâ Contratualização - Contrato

?MC(OO54/2O76 - Período: setembro a dezembro/2018.

Prezada Divânia de Jesus Melo,

Tendo em vista os resultados alcançados pelo Hospital Bom Jesus (HBJ) nos

lndicadores do Contrato de Prestação de Serviços Ambulatoriais e Hospitalares N"

?MC/@54/2O!6 e seus aditivos, referente ao período de setembro a dezembro de 2018, a

Administração presta, a seguir, esclarecimentos quanto aos indicadores:

. Leitos regulados pelo sus Fácil:

Quanto às negativas de internações do SUS Fácil, a demanda que nos foi solicitada

enquanto hospítal de referência (nível lll) para a Região de Saúde Conselheiro

Lafaiete/Congonhas em atendimentos de média complexidade foi âtendida em sua plenitude.

Os aceites no sistema SUSFÁC|L foram realizados sempre quando da disponibilidade de vagâs e

condições assistenciais de receber os usuários. Além disso, todos os pacientes advindos do

SAMU 192 ou VIA 040 foram aceitos e acolhidos pelo Hospital Bom Jesus. lmportante ressaltaÍ

também que as solicitações de esclârecimentos e/ou exames complementares parâ o

diagnóstico são registrados no sUS Fácil como negativas, impedindo, portanto, a correta

mensuração do índice de §eição das sollcitações de leito.

o Texa de ocupação (Leitos SUS):

No que se refere à Taxa de Ocupação, a sMS de Congonhas calculou o indicador

considerando 45 leitos SUS cadastredos no CNES. Entretanto, devido a Obra UTt, projeto que

contempla a construção do novo Centro Cirúrgico (03 salas), centro de imagens (tomografia,

ultrassonografia, endoscopia, colonoscopia, raio-x) e abenura de 10 leitos de terapia intensiva,

o Hospltal Bom Jesus forçosamente e temporariamente desativou lL leitos SUS para viabilizar

a edificação das obras,/ melhorias. Devido ao caráter provisórío da medida, o hospital em

parceria com a SMS de Congonhas decidiu não atualizar o CNE situação que impactou

diretamente no resultado do indicador Taxa de Ocupação rêferente ao 3e euadrimestre de

Asso.;asio Hospilallr Bom Jê5u3 I CNPJ: 19.692.155,@01-22
Âv. Padre Leooaído, N'147. Cont.o, Congonhrg.MG

(tíl3r3t':r:a00



Novembro:S8,97 Dezembro: 6t,l l, onde o índice deveria set 27,0tr/o Neste item o
Hospital ganhou zero.As negativas do SAMU foram positivas , dos 373

encamiúamento apenas 0l foi negado. Quanto aos demais iÍens o Hospita.l alcançou a

nota máximâ. Somando a pontuação o Hospital atiÍlgiu pontuação de 105, não tendo

prcjuízo financeiro neste período. Nada mais havendo a tratar a

ata após lida e aprovada será assinada por todos.

Relatora; Maria Aparecida Lourdes Dutra Oliveira Carvalho.

foi encerrada e

,9,*
sí§)zt
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oFícto AHBJ Ne 095/2019

Congonhas, 05 de agosto de 2019'

Assunto: Justificâtivã da Avaliação de lndicadores e Metas da Contratualização - Contrato

?Mc/oo54/2076 -Periodo: janeiro a abriU2019'

Prezada Divânia de Jesus Melo,

Tendo em vista os resultados alcançados pelo Hospital Bom Jesus (HBJ) nos

Indicadores do Contrato de Prestação de Serviços Ambulatoriais e Hospitalares N"

PMC/OO54/2O16 e seus aditivos, referente ao periodo de janeiro a âbril de 2019' a

Administração presta, a seguir, esclarecimentos quanto aos indicadores:

. Leitos regulados Pelo sUS Fácil:

Quanto às negativas de internaçôes do SUS tácil, a demanda que nos foi solicitadâ

ênquanto hospital de referência (nível lll) parã a Região de Saúde Conselheiro

Lafaiete/congonhas em atendimentos de média complexidade foi atendida em sua plênitude'

Os aceites no sistema SUSFÁClL foram realizados sempre quando da disponibilidade de vagas e

condiçóes assistenciais de receber os usuários Além disso, todos os pacientes advindos do

SAMU 192 ou VIA O4O foram aceitos e acothidos pelo Hospital Bom Jesus. lmportante ressaltar

também que as solicitêções de êsclarecimentos e/ou exames complementarês para o

diagnóstico são registrados no sUS Fácil como negativas, impedindo' portanto' a correta

mensuração do índice de rejelção das sÔlicitações de leito'

. Taxô de ocupação (Lêitos sUS):

No que se refere à Taxa de Ocupação, a SMS de Congonhas calculou o indicador

considerândo 45 leitos sus cãdastrâdos no cNES. EntÍêtanto, devido ao Projeto uTl, obra que

contempla a construção de um novo centro cirúrgico (03 salas modernas e de alta tecnologia)'

centro de imagens (tomograíia, ultrassonografia, endoscopia, colonoscopia' raio-x e

mamografia) e implantação,/ abertura do centro de terapia intensiva (10 leitos de UTI adulto)'

o Hospital Bom .lesus fôrçosamente e temporariamente desativou lL leitos SUS para visbilizar

a edificação das obras/ methorias. Devido ao caráter provisório da medida, o hospital em

parceria com a SMS de Congonhas decidiu não atuâlizar o CNES, situação que impactou



Sêm mais para o momento, colocamo-nos à disposição para quaisquer

êsclarecimentos que se façam necessários.

Cordialmente,

Savino Filó

Gerentê Assistêncial

ASSOCIAçÃO HOSPITALAR BOM JESUS

Dlvânia de Jesus Melo

SecÍetaria Municipal de Saúde

Congonhas/MG
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ATA DA RELNIAO DA COMISSÃO DA CONTRATUALIZAÇÀO

PERIODO DE JANEIRO 2OI9 A ABRIL DE 2OI9

Divânia de Jesus Melo; Luana Miraada da Silveira: RaÍàela Liácio de Souza Ramalho:

Maria Aparecida LouÍdes Dutra Oliveira Carvalho: Alice Henriques da Silva'Ieixeira.
Marcelo Augusto Bastos. Hilda de Oliveira Souza. Beatriz (luerra Saviio [iil(r. l-uis

fucardo Caldeira Albanese, Ângela Maria Goulart Bâtista: no dia trinta de .iulho dc dois

mil e dezenove. às nove horas. reuniram-se na sala de reunião da IJPA Municipal-

situado na praça Olímpica 2l Bairro-Praia. na cidade de Congonhas. a colrlissio dc

acompanhamento do Conrato 054/2016 com o Hôspitâl Bom Jesus- onde tbi avaliado

as metas qualitativas e quantilâtivâs do periodo de JANEIRO 2019 a ABRIT- 2019

Abertura foi realizada pela Diretora de Regulação. Sra. Maria Aparecida Lourdcs Dutra

Oliveira Carvalho, que deu início aos trabalhos- ressaltando que fbranr accilas as

justificativas com relação à ultima reunião. não havendo preiuizos financeiros para a

instituição. Em seguida, Íbi iniciada a Avaliação dos Indicadores de Metas l-isico-

Financeiro / Qualidade / Gestão. O primeiro Indicador disculido loi sobre Manulcnçào

dos Plantões de Urgência e Emergência. a pontuâção lbi 10 pontos. l:rr seguida. 'lbi

avaliada a Realizaçâo de reuniões das Comissões Internas do Hospitâl dentro do prazo.

a pontuação foi l0 pontos. Sobre Le;tos regulados pelo SUSFácil. t'oram 1090

negativas, sendo para a UPA 512 negativas, 835 intemações e laxa de pcrmanência

geral 3.67. Beatriz destâcou o atmso da atua)izaçâo do CNES. inlerfetindo lta taxa de

ocupação. Sobre essa questão, Àngela Maria Goulart. sugeriu tbnnalizar ao SUS

FÁCIL o número real de leitos. A meta é 70%. o hospital atingiu 30.50á, portanto.

pontuação 0. Média de Permanência da clínica Medica foi de 6.85%- sendo ponluado

com 10 pontos- Sobre a Média de Permanência da Clínica Cirúrgica tbi de 2.29%. sendo

pontuado com l0 pontos. Sobre a Taxa de Ocupação (Leito SUS). a ponluaÇào lbi dc

56,9%, sendo pontuado com 0. Sobre o Desenvolvimento de Politicas de Humanizaçào.

Rafaela destacou as Visitas Guiadas e a Pesquisa de SatisÍàção- Beatriz Í'alou sobrc a

aÍnostragem de participação. A pontuação sobre esse Indicador Íbi de l0 pontos. Sobrc
Alimentar regularmente os sistemas de inÍbrmações do Ministério da Saúdc. a

pontuação foi 5 pontos. Sobre o Percentual de disponibilidade do ambulatório de

especialidades. foi I00% atingindo 5 pontos. Sobre o indicador Emitir relatórios de Alta
Hospitâlar em 100% dos pacientes SUS. Dr. Albanese destacou que têm observado a

melhoria no preenchimenÍo dos prontuários. a pontuaçâo foi de 5 pontos. Soble 
-l'axa 

de

admissão dos pacientes encaminhados pelo SAMU 192. atingiu 1000á. sendo pontuado
com 5 pontos. Sobre os Atendimentos de U/E solicitados pela UPÁ de Congonhas.
Hilda pontuou a melhora da comunicação duranle o período administralivo. porém.

ainda com dificuldades duranle o contato notumo. 
^ 

mesma tanrbém destacol 6 casos

de negativas do Hospital Bom Jesus. onde ocoreranr alguns ''contra fluxos". Ponanto.

nesse indicador a pontuação foi de 5 pontos. O total geral alcançado foi 75 pontos. l'oi
estabelecido pela comissão o prazo de 15 dias de recuÍso para avaliaçào dos

lndicadores, pâra posterior revisão da comissão. Nada a mais a discutir. loi encenada a

reunião e esta ata depois de lida e será assinada por todos

Relatora: Luana Miranda da
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oFÍcro AHBJ Ne 103/2019

Congonhas,2T de agosto de 2019

Assunto: Resposta ao Ofício N" 020/2019/DRSs

Prezada Divânia de.iesus Melo,

Considerando o Ofício Ne 020/2019/DR55, segue abaixo Justificativa pendente da

Avaliação de Indicadores e Metas da ContÍâtualização - Contrato PMC/O054120L6 -
Período: janeiro a abril/2019.

Atendimentos de U/E solicitedos pela UPA de congonhas:

Quanto às ne8ativas registradas pela UPA de Congonhas, informamos que o

Hospital Bom Jesus (HBJ) vem somando esforços constantemênt€ para que a demanda

se.ia atendida em sua plenitude.

Importante ressaltar que no período em tela vivenciamos por aproximadamente 03

(três)semanas o infortúnio da paralização do único elevador disponível na lnstituição e

utilizado para trensporte de pacientes com dificuldades/ impossibilidade de deambular

com segurança. Visando a qualidade e seguridade do cuidado, Íoi decidida a

paralisação temporária das internaçôês nãs Alas da Clínica Médica Femlnina e

Masculina, visto que o HB.i possui uma estrutura muito antiga e fora das condições

exigidas pela V|SA (como rampa de acesso), expondo os pacientes a risco de vida em

casos dê incidentes (agravo do quadro clínico, necessidade da realização de exames/

Íemoção e etc.). Cientes do impacto negativo no atendimento efetivo da rede {RS

Conselheiro Lafaietê/ Congonhas) foram realizados aquisições de novas peças e

manutenção corretiva do elevãdor para que situâção não seia reincidente.

Em rêlação às ocorrências de contra-referência a UPA de Congonhas, situação foi

direcionada ao Diretor Técnico do Hospital Bom Jesus para alinhâmento com o Corpo

Clínico.

't



03 I I 2D0 I 9C ongonhasÀ,lG

ATA DA REL'NIAO DA COMISSÃO DA CONTRATUALIZAÇÃO

PERIODO DE MAIO A AGOSTODE 2OI9

Divânia de Jesus Melo; Luana Miranda da Silveira; Rafaela lnácio de Souza

Ramalho;Maria Aparecida Lourdes Dutra Oliveira Carvalho;Alice Henriques da Silva
TeixeiraHilda de Oliveira Souza. Beatriz Guerra Savilo Filó. f iago Lucas da Crtnha.

Ângela Maria Coulart Batista; Edna Lúcia Cardozo Ma*in. lane Resende Oliveira
Deamorin,no três de dezembro 20l9,àsquatorze horas. reuniram-se no auditório da

UPA Municipal, situado na praça Olímpica 2l Bairro-Praia- na cidade de Congonhas. a

comissão de acompanhamento do Contato 054/2016 com o Hospital Bom Jesus. onde

será avaliado as metas qualitativas e quantitativas do periodo deNlAlO 2019 a

AGOSTO 20l9.Abertura foi realizada pela Diretom de Regulação. Sra. Maria
Aparecida Lourdes Dulra Oliveira Carvalho, que deu inicio aos trabalhos.Em seguida.

foi iniciada a Avaliação dos lndicadores de Metas Fisico-Financeiro / Qualidade /
Gestão. O primeiro Indicador discutido foi sobre Manutenção dos Plantões de Urgência
e Emergênci4 a pontuâção foil0 pontos. Sobre a realização de reuníões das Comissõcs
lntemas do Hospital dentro do prazo, a pontuâção foi l0 pontos. Sobre Leitos regulados
pelo SUS Frícil, internações de MAIO A AGOSTO 2019 totalizou 972 internações.
sendo 1560 negativx, sendo 786 daUPA municipal, a pontuação tbi de 4 pontos. Sobre
a Média de Permanência da Clínica Médica, a pontuaçâo foi 10 pontos, Sobre a i\4edia
de Permanência da Clínica Ciúrgica, a pontuação foi l0 pontos. Sobrc a 'laxa 

de
Ocupação (Leito SUS), a pontuâção foiO pontos, Sobre o Desenvolvimento de Politicas
de Humanização, a pontuação foi de 10 pontos. Sobre Alimentar regulârmente os
sistemas de informações do Minisrério da Saúde, foi de 5 pontos: Sobre o Percentual de

disponibilidade do ambulatório de especialidades. a pontuação Íbi de 5 pontos: Sobre o
indicador "Emitir relatórios de Altâ Hospitalar em 100% dos pacientes S[JS''. a
pontuação foi 5 pontos, conforme avaliação e informação de DrAlbanese: Sobre a Ta,ra
de admissão dos pacientes encaminhados pelo SAMU 192. a pontuação Í-oi de 5 pontos:
Sobre os Atendimentos de U/E solicitados pela UPA de Congonhas- Alice ponruou
câsos que são considerados "Vaga Zero", exemplo apendicite e solicilação de
hemotransfusão, entretanto, ainda encontram diticuldades de comunicaçâo e accitaç5o
dos casos. Foram identificadas l4 negativas. Hilda ressalta que tbi iniciado o
"Gerenciamento de Leitos". observando pontos positivos com relaçâo aos atendimelrtos
solicitados, mas, também relâta a dificuldade dâ comunicação entre os serviços. Sobre
esse indicador a pontuação foi de 5pontos. A pontuação foi de 79 pontos.. percenrual do
total de recursos destinados ao desempeúo com 80oá. Foi estabelecido pela comissâo o
prazo de 15 dias de recurso para avaliação dos Indicadores, para posterior revisão da
comissão- Nada a mais a discutir. Íbi errada a reunião e a mesmâ depois de lida e
aprovada, será assinada por todos

Relalora: l-uara Miranda da Silveira.
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W,I, SAUDE

Luiz Fêmando Catizane
Secretário

OfÍcio N'020/201 9/DRSS

Congonhas, 19 de agosto de 2019

Prezadã Senhora,

Após análise quanto as justificativâs apresêntadas pelas penalidades recebidas na reunião

de Comissão de Acompanhamênto do Contrato Contratualiazaçáo- serão acatadas

como procedentes. Porém não houvê nenhumâ lustificativa quanto as nêgativas do

Hospital as solicitaçóês da UPA e nem tão pouco o porquê das ocorrências de contra-fluxo

de paciêntes devolvidos à UPA após serem encaminhadas ao Hospital. O prazo para

justiflcativa será dê uma semana para da comissáo

Atenciosamente

Divanie Jesus Melo

Diretoria Regulação

llma Sr'

BeaÍiz Guene Savino Filó

Gerente Assistencial

Associaçâo Hospitalar Bom Jesus

BIDO

Mat. no
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Assunto: Justificativa dâ Avaliação de lndicadores e Metas da Contratualização - Contrato

PMC/0054/2016 - Período: maio a agosto/2o19.

Prezada Divânia de Je5us Melo,

Tendô em viste os resultados alcançados pelo Hospital Bom Jesus (H8l) nos

lndicadoÍes do Contrato de Prestação de Serviços Ambulatoriais e Hospitalares N"

PMC/@54/2O76 e seus aditivos, refurente ao período de maio a agoío de 2019, a

Administração prestâ, â seguir, esclarêcimentos quânto eos indicadores:

. Leitos regulados pelo SUS Fácil:

Quanto às negativas de internações do SUS Fácil, a demanda que nos foi solicitada

enquanto hospital de referência (nível lll) para a Região de Saúde Conselheiro

Lafaíete/Contonhas em atendimentos de média complexidade foi âtendida em sua plenitude.

Os aceites no sistema SUSFÁC|L foram realizados sempre quando da disponibilidade de vâgas e

condições assistêncieis de rêcêber os usuários. Além disso, todos os pacientes advindos do

SAMU 192 ou VIA 040 foram aceitos e acolhidos pelo Hospital Bom lesus. lmportante ressaltar

também que as soliciteçôes de esclarecimentos e/ou exames complementares para o

diagnóstico são registrados no sUS Fácil como negativas, impêdi,do, portanto, a correta

mensuração do índice de rejeição das solicitações de leito.

. Taxa de ocupação (Leitos SUS):

No que se refeÍe à Taxa de Ocupâção, importante ressaltar que em decorrência das

obras para reforma, adequação e ampliação do hospital, houve paralisação temporária de

diversos leitos, de forma a rêspeitar â salubridade do ambiente, bem como reduzir o risco de

infecção hospitalar, primando sempre pela qualidade e segurança do paciente. Durante todo o

período, foram realizadas intervenções em divêrsos apanamentos e ênfermarias, corredores,

postos de ênfermaSem, dentre outros. Tel paralisação foi fundamentel para viabilizãr a

melhoriâ na prêstação de serviços ambulatoriais e hospitalares a toda populêçâo da RAS

Centro Sul.
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Outra situação que gera impacto negativo no indicador e a diferença no número de

AIH's apresentadas e processadas no DATASUS em tempo hábil. Salientamos discrepância de

dados no mês de agosto/2019, o que pode ter contribuído parâ o não atingimento da mêta no

período analisado,

. Atendimentos de U/E solicitãdos pela UPA de Congonhas:

quanto às negativâs registradas pela UPA de Contonhas, informamos que o Hospital Bom

Jesus (HBJ)vem somando esforços coníantemente para que a demanda seja atendlda em sua

plenitude.

Em relação às ocorrências de neSativas/ dificuldades de transferência dos caso5 de

apendicectomia e hemotransfusão, situação foi direcionada ao Diretor Técnico paÍa

alinhamênto com o corpo clínico.

Sobre as diÍiculdades de contato para Gestão de Leitot foi realizada reunião iunto à SMs e

processo foi revisto (mâpeamento de leitos vagos x ocupados e referências para os finais de

semana).

Aproveito a oportunidade para solicitar reunião de acompanhamento e justificativa

das metas não alcançadas.

Sem mais pare o momento, colocamo-nos à disposiÉô para quaisquer

esclarecimentos que se façam necessários.

Beatriz no Filó

Assistencial

ASSO HOSPITALAR BOM JESUS

Divânia de Jesus Melo

Secretaría Municipâl de 5âúde

Congonhas/MG

Cordialmente,



SAUDE

Na presente data informamos que a diretoria liberou vários números

para atendimento da UPA.

Relatamos também a Íalta de encaminhamento a SMS dos arquivos

de CIHA, podendo a instituição ser penalizada por Esfera Federal.

Conhecedores das dificuldades financeiras do Hospital Bom Jesus,

e da importância dos serviços prestados pelo Hospital Bom Jesus a

população e sensibilizado pela dificuldade atual que se encontra na

construçáo de novos leitos incluindo 10 leitos de CTl, a comissâo da

Contratualização, DEFERE a justificativa sem prejuízo financeiro

para a instituição, recomendando as correçÕes acima.

À disposição para quaisquer esclarecimentos,

Atênciosamente,

Divania

Preside

s Melo

da Comissão da contratualização.
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Congonhas. Hilda e Alice pontuaÍam as dificuldades de tentativa telefônica no
coorpomtivo e no WhatsApp no Hospital Bom Jesus. Hilda tamMm ressaltou negativas
da ClÍnica Pediátrica que interl'eriram no fluxo definido. O Hospital Bom Jesus, ficou
com 0 pontos. A pontuação total foi de 65%. l'oi estabelecido pela comissão o prazo de
l5 dias de recurso pam avaliação dos Indicadores, para posterior revisâo da comissão.
Nada a mais a discutir, foi encerrada a reunião e a mesma depois de lida e aprovada,
será assinada por todos.

Relatora: Luana Mirarrda da Silveira.

«íY)\- yt4)^áoJo, d* S"!;r*., ,úçw,\,

/1",/-

-/,

J A'-/ tt^'c
'/: / í t-1-- "r

&aildlÁP



lür,4f sAuDE

Luiz Femando Catizane
Sec.etário

Oficio NoO091201 9/DRSS

Prezada Senhora'

Aten nte

Div dr/JESUS Melo

Congonhas,OT de maio de 2019

Em resposta ao OfÍcio AHBJ NoO53/2019' tendo como assunto a iustiÍicativa da Avaliaçáo

de lndicâdores e Metas da c""trJ'iÉtê" - óontrato PMc/0054/216- Periodo setembro

; d;;;;b. ã" 2018 relatamos os esclarecimentos abaixo:

-Negativas do SUSFACIL' Ressaltamos como nas vezes anteriores quê o contato entre o

médico assistênt" oo no.pn"''àl?i-iãt " " 'éoi"o 
da UPA Congonhas pÍecisa existir

ó"ã qr" negativas desnecessárias persistam'

-Taxa de ocupação (leito SUS), a taxa 
-apresentada 

em reunião pelo hospital foi

calculada com 34 leitos, poreri-nã'lite ao scúES en-contram-se cadastrados 45 leitos' é

necessária uma adequação "o'àitiàÃ" 
ru""ional (SCNES) e um plano de eção paÍa o

municioio. diante da aiticufo"o'e ãtuãi, ir"-ã ffo"pitaf Bom Jesus encontra-se em obras

"à, 
,àãràa" brusca de leitos até o Íinal da obra'

Conhecedores das dificuldades financeiras do Hospital Bom Jesus' e da importância dos

serviços prestados 
" 

poprr"çá-o'po-r'"ãtrí.titrlçáã à sensibilizados pela dificuldade atual

que se encontra n" 
"on"*'iã 

ã;'"*;" i;ii;''inclusive 1o leito de CTI' a comrssão de

contratualizaÇão, derere ' 
j;ttifi;;tü; ;eí prejuizo financeiro' para o Hospital'

ãcámenaanáo as coneçóes alnda existentes'

Colocando-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos'

n

Presad nte da Comissâo de Contratualizaçáo

llma SÉ

Bêâtriz Guerra Savino Filó

Gerente Assistencial

Associâção Hospitalar Bom Jêsus

ffiis.Tr,:15'1",,.:.:'.0!;.1 5r;E'ifi 1"""i:lTJyl;.1,,x l;rru"*l l?l liíii;,, *
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Outra situação que gera impacto negativo no indicador é a dlferença no número de

AIH's apíesentadas e processadas no DATASUS em tempo hábil. salientamos discrepância de

dados no mês de agosto/2019, o que pode ter contribuído para o não atintimento da meta no

período analisado.

. Atendimentos de U/E solicitados pela UPA de Congonhas:

quanto às negativas registrâdas pela UPA de Congonhas, informamos que o Hospital Bom

Jêsus (HBJ)vem somando esforços coníantemente para que a demanda seja atendida em sua

plenitude.

Em relação às ocoríências de netativas,/ dificuldades de transferência dos casos de

apendicectomia e hemotransfusão, situação foi direcionada eo Diretor Íécnico paÍa

alinhamento com o corpo clínico.

Sobre as diÍiculdades de contato para Gestão de Leitos, foi realizada reunião junto à SMS e

processo foi rêvisto (mapeamento de leitos vagos x ocupados e referências pâra os finais de

semana).

Aproveito a oportunidade para solicitar reunião de acompânhamento e justificativa

das metas não alcançadas.

Sem mais pâra o momento, colocamo-nos à disposição parâ quaisquer

esclarecimentos que se façam necessários.

Cordialmente,

Beatriz no Filó

Ge Assistencial

HOSPITALAR BOM JESUS

Divânia de Jesus Melo

§ecretaria Municipal de Saúde

Congonhas/MG



BOi$ JESUS
5obrê a meola permanência cirúrgica, tal fato ocorreu no pêríodo de

pandemia, por dificuldades e agilidade na realização de exames complementares prê

operãtórios, o que posteriormente apresentou mêlhora Sredâtivâ no índice'

O que se refere ao cadastro e alimentação do CNES howe pendência de

fato em casos êsporádicos de plantonista substituto e evêntual devido à nêcessidade

de estabelecer a contingência nâ coberturã de escala médica.

Sobre o indicador dê atendimento a urgência e emergência, dos cinco

casos apresentados, três dêstes forÉam encontrados registro de atendimentos de

acordo com o fluxo de cadaíro e aceitê da vagâ via SUS Fácil, são elês, pacientes

M.E.K.S.P-, M-S.M. e F.i.P. Um caso não caracterizâdo urgência, M.D.M-R, sendo que

nosso setor de pronto atendimento são para casos de urgência e emergência. O

úhimo câso AJs.C não foi realizado contato médico para médico conforme acordado.

o percentual de disponibilidade do ambulâtório dê especialidades, ã

redução de consuhas ocorrêu êm virtudê da pandemia do COVID-19, que

comprometeu a demanda dos pãcientes, tornando-se um fato superveniente não

êstando, portanto, sob a dillgência desta lnstituição.

Certos de contarmos com ê coíumeira atenção despedimo-nos e

colocamo-nos a disposição para eventuãis êsclarecimentos.

Atenciosamente,

#i^,s.^.^-..,o.-.-
Keilo Nevés Guefío Albuquerque

D i reto ro Ad m i ni strotiv o
Silvo

Técnico
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pacientes. lnformado pelo auditor Leãndro que todos os prontuários possuem o sumário de

alta, e reforça que a falta do sumário é pâssível de glosa do faturamento da conta' A pontuação

alcançada foi de 5 pontog. lndicador: Taxa de admissão de pacientês êncaminhados vía sAMU'

no relatório enviado pela Ângela, não houve nenhuma negativa do SAMU' A Pontuação

alcãnçada foi de 5 pontos. lndicador: Atendimento de urgência e emergência encaminhados

ou impossibilidade de contato pela UPA. Netativâs aprêsentadas da UPA foram 5 negativas

por paÊe do hospital. A pontuação alcançada fol de 5 pontos. Ao final da apresentação dos

indicadores, o hospital obteve o percentual de 7(P,6' O hospital irá apresentar uma justificativa

das metas não elcançadas no prazo de 15 dias, mas não sofrerá nenhum desconto de recursos

financêiros pelo fato de estar acobertado pela lei 13.992, dê 22 de sbril de 2020. Angela

representante do estâdo avaliou que houve melhora nos indicadoÍes do hospital Bom Jesus,

com relação as reuniões anteriores. E rêlata que o hospital deve meÍhorar os indicadores

pêndentês. Nada mais a ser tratado, a pÍesidente deu por encerrada a reunião. Eu Heloneida

lavro êstâ ata, quê será assinada por mim e todos os presentes.
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ATA REUNrÃO DA COMISSÃO DE CONTRATUAIIZAçÃO

PERIODO MAIO 20214 AGOSTO DE2021

No dia 2E de dêzêmbro do ano 2021 as O9;O0 hs, na sala do Auditório da Secrefaria Municipal

de Saúde de Congonhas, aconteceu uma reunião da Comissão de Contratualização, para

avalier as metas quantitativas e quelitativas do HospÍtal Bom Je§us/CNES 2172259. AParecida

Dutrd, Diretora de Regulação, abriu a reunião explicando que o trabãlho da comissão de

Contratualização, eíá com restrições devido a altêrãção na lei 13.992, de 22 de abril de 2020,

dêvido a Pandemia/CovlDl9/ suspende a obrigatoriedade da manutenção das metas
quantitativas contratualizedas pelos prestadores de Sêíviço de Sâúdê no âmbito do SUS,

porém a reunião deve acontecer normâl e o Hospital Bom Jesus faz a justificativa das metas

não alcançadas e reflete sobre o que poderá melhorar. o Hospital nesse período em que

estiver acobertado pela Lei 13.992 não perderá recursos financeiros. Estevam presentes a

reunião lane Resende Oliveira de Amorim, Leandro Nogueira de Oliveira, Maria Aparecida
Lourdes DutÍa Oliveira Carvalho-rêprêsentãntes do município; Alíne Roberta Sântos Oliveira,
representante do Conselho Municipal de saúde; Heloneida Fernanda Pinto dê Souza,

representante do Hospital Bom Jesüs, Ângela Maria Goulart. Batista, reprêsentantê da SRS de

Barbacena, que participou on line; Adriana Ferreira Tadim, técnica da regulação. Antes de dar
início a reunião é necessário eleger o relator, informa e diretora de regulação. Foi escolhido
Heloneida Fernanda Pinto de Souza, como relatora desta. A presidenta da Comissão Senhora
lane, deu início aos trabalhos. A pontuação do Hospital Bom Jesus, conforme relatório anexo
ao Contrato 039/2021, acompanhado do POA. Primeiro indicador: Manutenção dos plantões

de Urgêncie e Emergência, Meta 100%. Hospital Bom Jesus teve pontuaçáo máxima: 10
pontos. lndicador: Realização de reuniões das comissões lnternâs do Hospital Bom Jesus

dentÍo do Prazo, A comissão avaliou as atas apresentadas das sêguintês comissões Óbito,
Comissão de Controle de lnfecção Hospitalar, Prontuário, óbito Materno lnfantil, Segurança

do Paciente. Na Comissão de prontuário faltou a atã de iulho, perdêu ponto, mas manteve-se
na meta. A pontuação alcançada foi de:10 pontos. lndicador: Nêgativas SUS Fácil, houveram
738 internações no período analisado e 1036 negativas, com relação a proporção de vagas
disponíveis o percentual al€ãnçado foi de 58,4%, A pontuação alcançada foi de O pontos.
lndicador: Duração média da permanência Clínica Médica, foi de 7 dias. A pontuação
alcançada foi dê 10 ponto lndicador: Duração média da permanência na Clínica Cirúrgica, foi
alcançado 4,64 e a meta é igual ou menor de 4 dias. A pontuação alcançada foi de 7 pontos
lndicador: TOH , foiobtida a taxa ocugação de 8O,2%. A pontuação alcançada foi de 1O pontos
lndicador: Desenvolvêr estratégias de garantia de defesa dos direitos aos usuários e
estÍatégias de orlentação as puérp€ras assistidas na instituição, foi apresentãdo por Heloneida
os gráficos de pesquisa de sãtisfação dos usuários. Sobre a orientação dê estratégias as
puérpeÍãs, e visita assistidas estão suspensas devido a pandemia, portanto cumpriu
parcialmente a meta. A pontuação alcançada foi de 5 pontos. lndicador: Alimentação SlA,
CNES/ SIHD, Dutra relata que estão sendo enviados os dados para cadastros, mas que estão
pendentes altuns profissionais. Ângela representando o estado relata a importância do
cadastro do profissional no CNES para apresentação da conta ao ministério da saúde. A
pontuação ãlcançada foi de 3 pontos. lndicador: Percentual de disponibilidade do ambulatório
de especialidades, foi analisado maio 1056 consultas, junho 657 consultas, julho 800 consultas
e agosto 9O2 consultas. Uma média de 853 consultas mês, atingindo o pêrcêntual de 85,37%.
A pontuação alcançada foi de 0 pontos. lndicador: Fornêcimento do sumário de alta aos.--\ ,n
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Congonhas, O7 de janeiro de 2022.

llmo. Sr.

Saulo de souza Q.ueiroz
Sêcretário Municipal de Saúde

congonhâs/MG
Email: sms@congonhas.mg'gov.br

Assunto: MONITORAMENTO DA CONTRATUALIZAÇÃO PERIODO 05/2021 A O8D021

Senhor secretário,

Em resposta aos resultados alcançados pela Associeção Hospitalar Bom

Jesus do monitoramento de conbatuâlizaÉo período 05/2021 A 0812021, informamos:

Os leitos regulados pelo SUS Fácil no período apurado, passamos pela

maior crisê sanitária decorrente da pandemia CoVID 19, com diículdades de todâ

ordem. Houve falta de insumos no mercado, aumênto de preços de insumos

í"rmacêuticos e Kit de intubação em mais de 1000% (um mil por cento), com condiÉo

de pagamento à vista e antecipado para entÍêgâ. Lotação de leitos, em todas as

unidâdes de internação destinadas a pacientes em tratamento por COVID-19, incluindo

a Unidâde de Terapia lntensiva, o que totaliza 69% (sessenta e nove por cento) de

leitos SUS dedicados a Coúd. O percentual não representa descompromisso com o

sus, já que mais de 90% (noventa por cento) das internações registradas no HU são

SUS. O sêtor responsável já tem atuado no sentido de que toda vaga seja retulada

pela Central de Regulação, o que talvez já possa ter verificâção de registro nas análises

posteriores ao 29 quadrimestre.
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BOM ]EsUS
2018. Portanto, ao atuarizar o indicador considerando o número rear de reÍtos sus disponíver
no HBJ desde abril de 201& â sâber:34 (trinta e quatro), a meta alcançadâ pelo sobe para 71%
(faixâ 07 pontos).

Aproveito a oportunidade para soricitar reunião de acompanhamento e justificative
das metas não alcançadas.

Sem mais para o momento, colocamo-nos à disposição para quaísquer
esclarecimentos que se façam necessários.

Cordialmente,

Guerra Savino Filó

Gerente fusistencial

ASSOCTAçÂo HosPITALAR BOM JE5U5

Divânia de Jesus Melo

Secretaria Municipal de Saúde

Congonhas/MG

Á3soci!çúo Hospilltâr Bom Jo5u3 | CNPJ: I s.892.7 SS/OOO t.22av r,õoro Loonlrdo, No l4r. Cantío, CongonhaÊ.MG
(3113732-3200


