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Legislativo

O Vereador que o presente subscreve, em conformidade com as normas regimentais

vigentes, ouvido o Plenario requer pagamento de diaria completa, autorizagao e inscrigao
para participar do Curso Completo sobre PLANEJAMENTO E GESTAO DE MIDIAS
SOCIAIS PARA ADMINISTRACAO PUBLICA: Configuracées praticas para aperfeicoar o

uso das ferramentas Facebook, Instagram e |A, a realizar-se no dia 28/04 de 2026,

organizado pelo Instituto de Estudos Municipais (IEM), conforme anexo.

Congonhas, 18 de marco de 2026.

ilva Mendes
Vereador
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PLANEJAMENTO E GESTAO DE MIDIAS SOCIAIS PARA ADMINISTRACAC PUBLICA:

Configuragdes praticas para aperfei¢oar o uso das ferramentas Faceboaok, Instagram e IA

Datas:

28 de abril de 2026.

Local: )bzsﬁéo Paule Congonhas. Rua Baronesa de Bela Vista, 301 - Vila Congonhas,

S30 Paulo/SP.

Horarios: das 8h30 as 12h3C e das 13h30 as 17h30;

Inscrigdes: em woww iem.inf.br, até o dia 15 de abril.

Certificado: carga horariz de 3h, com certificado para quem completar 2 frequéncia minima de 70%.

Para acompanhar a dinamica veloz das midias sociais, @ maioriz das prefeituras, cadmaras municipais,
estaduais & até mesmo vereadores & deputados procuram enxergar as possibilidades e os ganhos que

podem surgir a partir de uma atuagdo bem desenvolvida nesses canais. Da mesma forma, precisamos
avaliar e perceber de que forma o uso das midias sociais tem um grande potencial de alcance e de
aproximagdo com o cidad3oc, como um ja consoiidado canal de comunicagdo crucial para o
desenvolvimento de uma nove etapa de humanizacio das relagdes de troca de informagdo. Além disso,
estamos vivendo 2 era da Inteligénciz Artificial, que pode otimizar muita o tempo e trabzlho dos gestores

de comunicagso.

Entender a dindmica das midias socizis e seu pape! nas relagdes entre gestores e populagao.

Conhecer nz pratica 25 melhores formas & técnicas para humanizar = gerar conteldas
Perceber as diferentes formas e formatos de comunicar, além de conhecer as ferramentas para
auingir os methores resultados;

Trabalhar com estratégiz & comunicagac do gestor, garantindo que aconte¢a uma conex3o real

a)
relevantes;
b
c|
e social;
d)

Explicar ferramentas dz meta e uso de novas tecnologias como automagdo e robds de
intelizéncia artificial.

Gestores piblicos, assessores, edministradores, gestores de comunicagao de dreas

relacionadas & politica municipal.

1 participante

R% 1.400,00 por pessoa

R51.550,00 por pessoa

1 participantes

RS 1.350,00 por pessoa

RS 1.500,00 por pessoz

3 participantes

RS 1.300,00 por pessoa

R5 1.450.00 por pessoz

4 participantes ou mais

RS 590,00 por pessoa

RS 1.050,00 por pesszoz

Vzlor correspondente o
curso. NAQ estdo incluidas
parcelas de alimentagao,
hospedagem, traszlados e
outras que se fagam
necessarias a participagao
no evento.

Importante: Sua inscrigdo so sera confirmada mediante pagamento ou envio antecipado do empenho

para cursos@estudosmunicipas b

Ficou com alguma duvida? Deta hes sobre o curso podem ser obtides por te'efone (51) 3778-1188 cu e-

mail

Telefone e WhatsApp (S51) 3778 1188 | E-mail: urs;

Camara Municipal de Congonhas

Rua Dr. Pacifico Homem Junior, 82, Centro, Congonhas/MG — Telefone: (31) 3732-0300 — E-mail: camara@congonhas.mg.leg.br
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Inscreva-se em:

VAGAS LIMITADAS!

IEM — Instituto de Estudos Municipais Ltda
CNPJ 02.310.521/0001-86
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Diana Haas: Jornalista, Publicitariz, Especialista em Marketing Estratégico. Com 16 anos de atuagao no
merczdo digital a frente dz Azénciz, foi responsave! pelo planejamento e execugio de projetos parz
marcas como Cia Zaffari, Samsung, Nestié, Rio 2016, GM, Toyota, Coliseu Joatheriz, Poker Esportes, dentre
outras de diversos segmentos e portes. Compde o corpo, como professora dz disciplina de Marketing
Digitzl dz Universidade do Rio dos Sinos — Unisinos para a Pos-Graduagac em Marketing Estratézico, na
escola de Megdcios e Inovagdo. Palestrante e consultora de cursos na arez de Social Mediz em diversos
eventos no Brasil.

1. Contextualizando o cenario dz interneat e das 10. Instagram: Quando e come utifizar? Base de
midias sociais no Brasii; uma estratégiz de comunicagdo efetiva;

2. Midias sociais e humanizacao das relagtes nas 11. WhatsApp: Comoe o principal meio de troca
organizagdes — imporancia; de mensagens do brasileiro pode & deve

entrar na comunicagao social;

w

O pape! das midias sociais na sociedade;
12. Automagao de mensagens com Manychat,

4 Diferenciagao de geragdes e seu papel no uso nz pratica.
das midias — diferentes publicos, diferentes
linguagens, diferentes midias; 13. Midiz social como ferramenta de pesquisz e

coleta de dados estrategicos;

5. Reconhecimento & como gerar autoridade
para ser um infuenciadoer digital dentro da 14. Google trends: Antecipando tendéncias;
gestao publica;
15. Quatro motivos para o gestor estar na rede
6. Redes socizis online comec canais de social: Didlogo, antecipagdo de criss,
comunicagac; menos burecraciz, pesquisa,
7. Planejamento como base para a geracio de 16, Como p'ansjar e executar uma campanha
valor e personalidade, eficente nas midiaz sociais?
8. Inteligéncia Artificizl na pratica. Comeo criar 17. Pizngjamento estratégico: O que & & por que
robds de inteligéncia parz cada fungao faremos?
dentro da comunicz¢do usando o ChatGPT.
18. Planejamento tatico: Como faremos?
9. Facebook: Geragao de conteldo, boas Defininde  objetives  primarios e
praticas e engajamento. A importancia do Secundarios;
video na transferéncia de informacio, uso de
recursas da live e postagens dindmicas; 159. Planejamento operacional: colocando as

estratézias na pratica

No caso de haver cancelamento do curso presencial, decorrente de disposi¢ao de autoridade publica,
diretamente ac IEM ou por medida restritiva as atividades em geral, 3o insaito sera assegurada a
participagdo no curso em formato EAD, por videoconferéncia, mantendo palestrante e carga horariz, sem
prejuizo aos participantes. Ocorrendo a reprogramagao de data ou cance'zamente de curso pelos motivos
dispostos na clzusulz anterior, o IEM nao se responsabiliza pelo ressarcimente de qualquer valor
apliado na aquisi¢do de passagem aérea ou terrestre, reserva de hotel ou outras aplicadas pelo
inscrito,

Demais informagoes e condigdes no termo de aceite, vinculado a inscricdo no site do IEM

IEM — Institute de Estudes Municipais Ltda
CNPJ 02.310.921/0001-86

Telefone e WhatsApp (51) 3778 1188 | E-mail: g
www.iem.inf.br
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