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Casa do Legislativo Vereador Ênio da Gama

REQUERIMENTO NO 95 /2026

Exmo. Sr.
Averaldo Pereira da Silva
Presidente da Câmara Municipal de Congonhas

Câmara de

*Tf r8s?:Ef :trh:,Í,?ffi.

O Vereador que o presente subscreve, em conformidade com as normas regimentais

vigentes, ouvido o Plenário requer pagamento de diária completa, aulorização e inscrição

para participar do Curso Completo sobre COI\IIUNICAÇÃO PARA GESTÃO DE RISCOS E

CRISES NA ADIVINISTRAÇÃO lUUlttClPAL, a realizar-se nos dias 26105 a 27105 de 2026,

organizado pelo lnstituto de Estudos [t/unicipais (lEtV), conforme anexo.

Congonhas, 1B de março de 2026
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Câmara Municipal de Congonhas
Rua Dr. PacÍfico Homem Júnror,82, Centro, Congonhas/MG-Telefone: (31)3732-0300-E-mail: camara@congonhas.mg.leg.br
www. congonhas.mg.leg.br



COMUNICAÇÂO PARA GESTÃO DE R,SCOSE cRlsEs NA ADMtNtsTRAÇÃo rytuNtc,pAL

Casa do Legislativo Vereador Ênio da Gama
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Casa do Legislativo Vereador Ênio da Gama

(otuluNrcAÇÃo snnn arsrÃo Br Rrscos E cR[sEs rJA ADMINrsrna{Âo hluNrcrFAr

htas: 15 e.l7 de maio oe lBL6.
Local: Hotel Jangadeiro - Av. Boa Vragem, 3114. Boa ViaÊÊm. ReciÍelPE

Horáriosr 19 dia: das 9t' à5 L3h e 1i1h.30 às I7h3O; le di.a: dar. th áE"llh e 13h3O ás :t6hl0.
lnccriçôes: em *ur,ry.iern.lní.br, ate o di* Ll de maio.
CeÊificado: carga horária de llh, com certificado paÊ qupm Eornplêter a íiequéncia minima de iCt9d

O planelarnento d.a comtrnicação dexe.ser perrnanente e constante na gestio públrr=, mas é qu.ando surge urna

crise de imagem quÊ áe se far fundarnentai. lsso pc.que tanto õ inÍornr€ção quanto a desiniormaçào se

espalham corn rapide: irnpre sionante. Alern disso, a urgÉncia peta uiribilidade tem ar*pliado os riscos da

vigilância para órgàos e êBentÊs púb;ico=. Nesse qenário ninguÊm e<tá irnunÉ: Êr.entos criticos podem ecoírer a
qualquer Ínomeírto e Eeurar profundos danos à reputação de unra personaíidade püblica, mandato ou govÊrno-

üs exemplos são diversos e diante da repercr.ssào de a{guns rtseos, muitas r.eles é possi',el concluir que €om um
pouco rnair de cullidãdo. eies poderiam ter sido eyitados ou melhor Eerenciadc,s.

-l -.' ,

C) curso se propõe a tspresentar aoe gestoÍes püblicas, líder*s poliricos, secrer:Érios municipais e asse5sore5 õs

etapa: de prsaÊs:o dÊ cDm$nlLrtçâr] para pretenção Ê g€4tão das cris*.s, cepacitendo-os pàra Ínape3r os risco:,

preveni r e estabele<*r plan os cie conrunicaçã o pa ra gaenciar crises de inrag*m e se relacionar coÍn ã rmprenre

e opiniâo pública nessr, nlomento3. Ainde quÊ ine,vndvifs no cotidiano da Ádministração l|{unic:pel, as crises de

imagem podern ser nrrnimizadaE e atÊ superâda, @m esratêgiã e boas práticas de comuni*ção.

, Prefeitos. secrerártos e assessores de comunkação; vereadores. a5ses5oÍes legisrati';os, çêcnicos

e denrais profissíonais que d*selern ampliar seus conhecimentos pant ú preyenção e a gestão de criser de

imagem.

lnrportante:5ua confrrmada rnediante pagãfiento cu envio antecipôdo do empenho
para €u15os(PÊstudosmuni ci pa rs. br

Fi<ou com algunra drividai [tÊtã]hes robre o cur:c, podem ser obtidüs port€lefone [51] 377&1188 ou e-
ma,l

lnscrÉve-9e ent: VA(]AS Lltvtff AOÀ5:

No cxo de haver canc€lãmento do curso presencial, decorrenre de disposÇão de sutoÍidade púHita,
diretimentÉ ao lEh'l ou por mêdidà restriti,re às ativ'idades em ãpÍã|, ro inscrito geri assegurade e pãrticipãÉo
no <{Irso em formãto EAO, por videoconferÊrrcia, nrantendo pàirestrBnte e c*rga horJria. sem preju,iro aos

pEítiEiFentÉ5. Ocorrendo a reprogramaçãê de dàtE su cancÊlãmento de curso peios m6ti,,'oE di:postos na

cláusu.la anterior, o IEM nào se responsabili.ra pelo re*arcir.nento de qualquer valor aplic.ado na aquisiçâo de

passagen aérea o.i, terrestre, reserva de hotel ou outras apliradas pelo inscrito,

Oenrais inf orm*ções e condiçóes no ternro d€ àceite, üncubdo i inscrifro no.site do IEM

lElvl - lnstitno de Estudos lytunicripais Ltda

cNPJ 02. 110.92u0O01-86
Telefone e $.íhat§.App,|S.f }371ê l:88 | E_{Ílail: :rrr!-r.tã,ÊsÍr-r.j,r.1f. ,f.!-rn: I -rtr, l-.

Câmara Municipal de Congonhas
Rua Dr. Pacífico Homem Júnior, 82, Centro, Congonhas/MG - Telefone. (31) 3732-0300 - E-mail. camara@congonhas.mg.leg.br
www. congonhas.mg.leg.br

1 P5 it fi51.
2 parti rigantes F5 1.150.0C Dúr DÊsso.e RS 1.500.00 oor o€ssor
3 Darticrtrantes RS 1.1üO.O0 Dsr oÉssoa RS 1.45O.00 Dor Dessoa

4 participantes ou mais R5 9C§,m porpessoa R5 t.l@,00 por p€ssoa

Valor corre:pondente ao
curso. HÀO estão incluidãs
parcelas de alirnentaçio,
hospedag*m, trãslados É
outras que se Íaçam
netessárias a participaçÊo

ns euento.
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Casa do Legislativo Vereador Ênio da Gama

r. n oencrn$6 o,c ofrmÃo púeucÂ

1,1. Conceitos de imagem, reputaçào e opinião
pública;

1.2. Âs adrniniçtraçôes públlcas no contêrto da

inf ormação globa{izãdã;

1.3. Conro gÊrâr e mantÉr uma opiniâo pública
positiva;

1.4. Á repuraçào nas redes so«ais;
1.5. Os :imkes da privacidade e o potencial da

tÊ<noiog;a para desencadeer cnse' de
imagem.

2. O FAPEL Oe COUUmCA$O
2.1. Com quêrn preÉiso me comunicar?
2.2. Estratégias e ferramentas de comunicação

adequadas para cadã ptblim-el,;o;
2.3. Os meios de comunicaçio como

instrunrênto-, de transparência, diáiogo,
interação e r*lacionarnento;

2.4. Canstruindo r*açôea positivas com a

imprensa.

3. Â DrUtnGÂdO DOInABAT-HO
3.1- Corno organizaÍ e planejar materiais

inf ormatiyos em divÊrsos formãtosj
3.2. Cuidador e condúas de comunicação

vedadas na Admrnistração Pública;

3.3. EíudcÉ de ce5o e troca de experiências.

4. CRIS€ DE IMAGEM
4.1. Conceitos de crise de irnagenn;

4.2. Oe onde surgem as trises? Quais rào oa

slna is )

4.3. Alguns tlpos de aises.

5, EVITÂ!{DO A CRISE: OS RISIG E A
pREr/ENÉO

5.[. [,lapeamênto e rnonhoramento dos nscos

e vulnerabilidades;
5.2. Como eiaborar um manual de

BeÍenoernento de cir*,
5.]. ComitÊ dÊ crisÊ;

í.4. Formação d* porta-rozes;
5.§. Noçóes de À'ledia Training.

6, COMUNTCÂ$O OE CR§E

6.1. Comunicação de cirse e relacionam€fito
com a midia,

6.2. Falar sempÍe, mas falar bem;
6.1. Corno respofider sobre tenu3 oetetivos;
6.4. E5ttldo dê ca3o3 de repercussão na midia.

7. MAS, E D€POIS?

7. l. Arra lianóo aprendirados;
7.2. Mensuraçâo do rmpacto da crise e prpp6

de recupraçào da imagem-

Julia Madrado. Doutorande e lviestre pelo Programa de Pós-Graduação em Comtrnieção§ocial {PPGfoml
da PUCÍS, eçeciaiista em 6estão de Reput*ção e Crises de lmegÊín, é formada em lornalismo pela

UFRGS, com mais d* 15 anos de erieriôncia profissional na cornunicaçào púhl,ca e politrca. Na pecquis;

acadêrnica. ded,ice-sê ao êstudo da, cÍtes de imegÊíÍl e reputação pÍofôgôniaa<las pôr atârês poln,ctri nô

ênrbienie midiitiÊÕ drghal. Como professora de pós€Íàduação na PUCF.!. ôn ine, mini*ra discrpl!na5

sobre 3estão de repútação Êm tempo5 de cris€. Sua trajetória profissiona rnclui aruação como asressorit

d* comunicação em dois gabinetes parlamentares, uma bancada panidária e na Presidéncia da

Assembleia Legislativa do RS. Tan$ém coordenou o planelamento e a execuçào de campanhas ele.rtorau
vhoriosas para r Poderes Legrslatlvo Estadual ê fedÊíâi e Erecrrtivo em niyet municipal. No Êxecutivo
Estadual, integrou a aquipe de conrrnicação de dois gor,*madoíes, 3tuando como ass.-ss{ría de imprensa

e rÊdatorâ de dGanrsos e conteúdos estrÍéEicos. Ha mesma esfera, coordenou a comunicação &
Seoetaria dos Transportes Ê atuou na assessoria de comunicaçâo da Seqetaria do Meio Ambieírte e

lnfraest nrtrr ra (Sema/ Fepa m).

lEhl - lnaituto de Estudos Municipais Ltdã
ft,lPj 02.310.921/0001-86

TÊlêfone ê LlhatsÂpp i51i 3778 1188 I E*nair:i@
'ann*. ie m- inf . br
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